
Grâce au commutateur TaHoma, les 
stores électriques Somfy bénéficient de 
la connectivité et d'un contrôle avancé. 
L'application TaHoma pro vous permet de 
configurer facilement les couvre-fenêtres et 
de mettre en place le réseau à l'aide de votre 
téléphone intelligent ou de votre tablette.

Liste de contrôle du  
commutateur TaHoma® de Somfy

Commutateur TaHoma®  
(avec adaptateur ethernet)

1871038

Commutateur  
TaHoma®  
1871037



TaHoma pro
•	 iOS version 15.0 ou ultérieure
•	 Android version 8.0 et plus
•	 Téléchargez l'application TaHoma pro à partir de : 

	 App Store (iOS) 
	 Google Play (Android)

•	 Créez votre compte TaHoma pro : 
	 a.    Cliquez sur <Créer un compte> sur l'écran de l'application 
	 b.    Ajoutez une adresse courriel d'utilisateur pour la création  
                d'un compte 
	 c.    Pour plus d'informations, consultez la  
                configuration du compte TaHoma pro.

Utilisez cette liste de contrôle (exigences du système) pour vous  
assurer que le commutateur TaHoma® fonctionnera comme prévu

Considérations environnementales pour des performances optimales

TaHoma pro

Prérequis :

Placez le commutateur TaHoma à au moins 1,5 mètre de tout routeur ou point d'accès Wi-Fi

Un routeur sans fil fonctionnant sur un réseau de 2,4 GHz avec un cryptage en mode ouvert et mixte

Prise de courant 110 V dédiée
Remarque : Ne branchez pas le port USB directement sur un appareil compatible, il doit être connecté directement à la prise de courant alternatif par 
l'intermédiaire du bloc d'alimentation fourni.

Nom du réseau Wi-Fi (SSID) et mot de passe
Remarque : Internet est nécessaire pour l'installation et l'utilisation.

Prérequis :

Le hub doit être placé dans un endroit central de la 
maison pour garantir la puissance du signal

L'antenne du moteur doit être accessible

Ajoutez des unités de répétition Zigbee pour renforcer le 
réseau maillé

Ne placez pas le hub à proximité d'une surface 
métallique ou à l'intérieur d'un conduit contenant des 
câbles électriques

•	 Aquariums
•	 Four à micro-ondes
•	 Réfrigérateurs

•	 Téléphones sans fil
•	 Moniteurs de 

surveillance pour bébés

N’utilisez pas le hub dans les zones où les appareils 
utilisant des fréquences radio sont interdits

Ne placez pas le commutateur TaHoma à proximité 
d'appareils susceptibles d'être affectés par les ondes 
radio :

•	 Sécurité prise en charge : WEP/WPA/WPA2 - personnel

TaHoma pro

BALAYEZ
pour télécharger

https://apps.apple.com/us/app/tahoma-pro-by-somfy/id1504042434
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.somfy.pro&hl=en_US&gl=US
https://apps.apple.com/us/app/tahoma-pro-by-somfy/id1504042434
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.somfy.pro&hl=en_US&gl=US


Quels sont les appareils Zigbee compatibles avec TaHoma?
N'importe quel produit Zigbee 3.0 ou couvre-fenêtre peut être contrôlé grâce à l'application TaHoma de Somfy pour les 
utilisateurs finaux.

Puis-je utiliser le commutateur TaHoma si je n'ai pas de connexion réseau sans fil?
Oui. Avec le commutateur TaHoma, vous pouvez vous connecter à  
Internet avec une connexion câblée en utilisant l'adaptateur  
Ethernet TaHoma (réf. 9028054, peut être vendu séparément).

Quels sont les services compatibles avec le commutateur TaHoma?
•	 Alarm.com 
•	 Amazon Alexa
•	 Apple Home
•	 Brillant 
•	 Control 4
•	 Crestron
•	 Crestron Home

•	 Elan
•	 Google Assistant
•	 Phillips Hue
•	 RTI
•	 SmartThings de Samsung
•	 Savant
•	 URC

De combien d'interfaces TaHoma aurai-je besoin?
•	 Un seul commutateur TaHoma peut contrôler l'ensemble de la maison.
•	 Chaque commutateur TaHoma peut contrôler jusqu'à 60 produits Zigbee de Somfy et 40 canaux RTS. 

*Chaque canal peut commander un store individuel ou un groupe de stores.

Télécommande Ysia Zigbee

Télécommande Ysia Zigbee

Moteur de store

Moteur de store

Moteur de store

Commutateur 
TaHoma

Prise intelligente

Pour l'installation Zigbee

Foire aux questions

A 	 Adaptateur Ethernet

	 1  Le voyant jaune  
       indique un transfert  
       de données

	 2  Le voyant bleu  
       indique une  
       connexion Ethernet

B 	 Commutateur TaHoma®
C 	 Bloc d'alimentation USB
D 	 Câble Ethernet

A
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B

C

D



Cliquez sur les liens ci-dessous pour en savoir plus

Application pour les propriétaires

TaHoma de Somfy
•	 iOS version 15.0 ou ultérieure

•	 Android version 8.0 et plus 

Facilité d'utilisation
•	 Téléchargez l'application gratuite TaHoma de Somfy
•	 Instructions simples et intuitives à suivre à l'écran pour les utilisateurs
•	 Créez des scènes en regroupant plusieurs canaux
•	 Créez des horaires en programmant une ou plusieurs scènes sur une 

minuterie
•	 Ajoutez Amazon Alexa, Apple Home ou Google Home pour une 

commande vocale fluide
•	 Possibilité d'intégration avec des systèmes de contrôle tiers

Application TaHoma de Somfy

BALAYEZ
pour télécharger

Découvrez le commutateur TaHoma

Guide de programmation - Version TaHoma pro pour distributeursGuides d'intégrationFiche technique

FAQ Tutoriels vidéo (à venir)

fonctionne avecFonctionne
avec

Fonctionne avec

https://apps.apple.com/us/app/tahoma-by-somfy/id1463391677
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.somfy.homeapp&hl=en_US&gl=US
https://www.somfypro.com/solutions/technology-integration/zigbee
https://www.somfypro.com/products/-/e-cat//1871038
https://www.somfypro.com/products/-/e-cat//1871038
https://www.somfypro.com/products/-/e-cat//1871038
https://www.somfypro.com/support/faq?query=zigbee


À propos de Somfy®
Depuis plus de 50 ans, Somfy est le pionnier des solutions innovantes en matière de motorisation 
et d'automatisation des produits de couvre-fenêtres et de stores extérieurs. En gardant à l'esprit le 
confort, la facilité d'utilisation, la sécurité et la durabilité, nos solutions fluides et connectées sont 
conçues pour aider les gens à évoluer vers des espaces de vie respectueux de la vie humaine et 

dont l'impact sur la nature est réduit.
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L-0357-FR

New Jersey
121 Herrod Blvd.
Dayton, NJ 08810

Tél. : (609) 395-1300
Téléc. : (609) 395-1776

Somfy Systems, Inc.
T: (800) 22-SOMFY

www.somfypro.com

Floride
1200 SW 35th Ave.

Boynton Beach, FL 33426
Tél. : (561) 995-0335

Téléc. : (561) 995-7502

Californie
15301 Barranca Pkwy.
Irvine, CA 92618-2201

Tél. : (949) 727-3510
Téléc. : (949) 727-3775

Canada
6411, boul. Edwards,

Mississauga, ON L5T 2P7
Tél. : (905) 564-6446

Téléc. : (905) 238-1491

Somfy ULC
Tél. : (800) 66-SOMFY

www.somfypro.ca
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