GUIDE DE PROGRAMMATION
VERSION DU REVENDEUR

SOMFEY
TAHOMA® PRO

&

A

sQOmfy.



GUIDE DE PROGRAMMATION

SOMFY TAHOMA® PRO

VERSION 1.6 | SEPTEMBRE 2024 | Préparé par PROJECT SERVICES

TABLE DES MATIERES

| INTRODUCTION === === oo oo 4
I VUE D'ENSEMBLE === mmmmmmmmmmmm oo 5
DESCRIPTION

RESSOURCES ET APPLICATIONS

EXIGENCES EN MATIERE DE TELEPHONE INTELLIGENT OU DE TABLETTE
CONFIGURATION DE L'APPAREIL MOBILE

COMPATIBILITE DES PRODUITS

L'UTILISATION D'ETIQUETTES DE MOTEUR

BOUTONS ET INDICATEURS

Il AVANT DE COMMENCER === === === === mmmmm oo 9
MOTEURS DE PUISSANCE
V. INSTALLATION === === oo o oo oo o oo 10

CREER UN COMPTE

SE CONNECTER

PAGE D'ACCUEIL
NOTIFICATIONS
CONFIGURATION TAHOMA

V. MISE EN SERVICE === === === === mmmm oo oo 13

CONNECTEZ-VOUS AUN MOTEUR ZIGBEE
CONFIGURER UN MOTEUR ZIGBEE
LIMITES POUR UN MOTEUR ROLLER OU CORD LIFT
LIMITES POUR UN MOTEUR TILT SEULEMENT
LIMITES POUR UN MOTEUR DE DRAPERIE
CHOISISSEZ VOTRE SOLUTION
CHOISIR AUTONOME OU TAHOMA
SOLUTION AUTONOME
AJOUTER UN CONTROLE DE REMOTER
SOLUTION TAHOMA
ENREGISTRER UN TAHOMA SWITCH
AJOUTER DES DISPOSITIFS
AJOUT DE LAMULTIPLE COMMUTATEURS TAHOMA
AJUSTER DES DISPOSITIFS
NOMMER L'APPAREIL
INFORMATIONS SUR L'APPAREIL
TESTEZ L'APPAREIL



TABLE DES MATIERES
V. MISE EN SERVICE (CONT) === === === === o oo

PARAMETRES AVANCES
SENS DE ROTATION
LIMITES DU MOTEUR
VITESSE NOMINALE
DEMARRAGE PROGRESSIF
ARRET PROGRESSIF
ACTIVER/DESACTIVER LE DEMARRAGE ET L'ARRET PROGRESSIFS
SENSIBILITE AU MOUVEMENT TACTILE
“MY” POSITION PREFEREE
REINITIALISER L'APPAREIL
ACCEDER A UN COMMUTATEUR TAHOMA ACTIF
RESEAU DE ZIGBEE DELETE



|.  INTRODUCTION

A qui s'adresse ce guide?
Ce guide a pour but d'aider et de guider les revendeurs et les installateurs a mettre en place le réseau d'appareils

Zigbee et a personnaliser le fonctionnement des interrupteurs TaHoma lors de l'installation et de la mise en place
des produits sur les lieux du projet.

Que contient ce guide ?

Les sections de ce guide contiennent des explications et des méthodes pour ajuster les moteurs Zigbee aprés
l'installation, enregistrer le(s) interrupteur(s) TaHoma, ou rechercher pour accéder aux installations
d'interrupteurs TaHoma déja enregistrés en utilisant I'application Somfy TaHoma pro avec I'accés au compte du
revendeur (installateur).

Ce guide traite de la programmation des moteurs Zigbee en utilisant I'acces au compte du concessionnaire
(installateur) dans I'application Somfy TaHoma pro.

Pour toute question ou assistance, veuillez contacter le support technique:
(800) 66-SOMFY (76639)

Obtenez des réponses a vos questions sur notre page FAQ Somfy: www.somfysystems.com/faq
Suivez les étapes pour accéder au Service & Support.

Les installations Somfy Zigbee peuvent étre mises en place en utilisant I'une ou I'autre des méthodes ci-dessous :

Solution autonome: L'application TaHoma pro permet une installation facile sans interrupteur TaHoma : il suffit
de se connecter a votre moteur et de I'associer a une télécommande.

Solution TaHoma: L'application TaHoma pro permet de configurer plus facilement et plus rapidement le réseau
et de personnaliser le fonctionnement avec un interrupteur TaHoma.

Comment ce guide doit-il étre utilisé ?
Ce guide est destiné a étre utilisé comme manuel de référence.



ll. VUE D'ENSEMBLE

DESCRIPTION

TaHoma pro est une application mobile dédiée aux professionnels qui rationalise I'ensemble du processus de
réglage des moteurs. Cette application offre une fabrication, un réglage du moteur et une installation simple des
solutions d'ombrage intelligentes alimentées par Somfy et dotées de la technologie Zigbee.

* Lesysteme Zigbee est configuré rapidement et efficacement grace a un processus étape par étape a partir de
I'application

* Chaqgue étape de la configuration du moteur se fait par Bluetooth avec I'application

* (Chague moteur dispose d'un code QR a scanner pour une connexion individuelle, éliminant ainsi la diaphonie

Ce guide version revendeur est concu pour la configuration du systeme Zigbee et d'autres fonctions avancées via
un appareil mobile sur le site de I'utilisateur final.

RESSOURCES ET APPLICATIONS

Visitez Somfy U pour toute la formation dont vous avez besoin - a votre rythme, a votre place
www.somfyu.com
Des informations complémentaires sur les produits sont disponibles sur Somfypro.com
Se référer aux fiches techniques des produits pour plus de détails sur les limites du systeme.
Abonnez-vous a la chalne YouTube de Somfy www.youtube.com/somfysystems

Visitez le iOS App Store ou Google Play pour I'application Somfy TaHoma pro:

# Download on the

[ ¢ App Store
GETITON

* Google Play

EXIGENCES EN MATIERE DE TELEPHONE INTELLIGENT OU DE TABLETTES

L'application TaHoma pro est compatible avec les systemes d'exploitation et les versions logicielles suivants:
iOS version: 15.0 ou plus tard
Android version: 8.0 et jusqu'a
S'assurer que l'application est a jour pour I'appareil mobile ou la tablette
Créer et gérer des utilisateurs a partir du portail Somfy Pro

Reportez-vous a la section Configuration de ce guide pour créer un compte

Assurez-vous gue | acceés au cormpte est configuré avant de vous rendre sur fe site

CONFIGURATION DE L'APPAREIL MOBILE

¢ Le Bluetooth doit étre activé sur I'appareil mobile
* L'autorisation doit étre donnée pour I'appareil photo, la localisation et les données cellulaires.
* L'acces a Internet est nécessaire pour se connecter et avoir un accés complet a I'application TaHoma pro.

e TaHoma pro permet la connexion d'un seul appareil a chaque interrupteur TaHoma.
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COMPATIBILITE DES PRODUITS

Vous trouverez ci-dessous une liste de produits Zigbee et leur compatibilité avec I'application TaHoma pro.

PRODUITS COMPATIBLES:

SANSFIL
Sonesse® ULTRA 30 WireFree Zigbee (Li-ion) #1241752

Sonesse® 28 WireFree Zigbee (Li-ion) #1241755
Sonesse® 28 WireFree Zigbee (batterie externe) #1241754
Cord Lift 25 WireFree™ Zigbee (batterie externe) #1241780 - Exclut la fonction d'inclinaison
Tilt 50 WireFree™ Through-Shaft Zigbee (batterie externe) #1241783
CABLE
Sonesse® 30 24V DC Zigbee #1241970
Sonesse® 40 120V AC Zigbee #1245920(4 Nm), 1245921(6 Nm), 1245922(9 Nm)
Glydea® ULTRA 35 & Zigbee (2-Way) Module for Glydea® ULTRA Motors #9000043
Glydea® ULTRA 60 & Zigbee (2-Way) Module for Glydea® ULTRA Motors #9000043

L'UTILISATION D'ETIQUETTES DE MOTEUR

Chague moteur Somfy Zigbee est fourni avec 4 étiguettes d'information sur le moteur quiincluent le code QR
pour scanner les moteurs. Le code QR est I'étiquette d'adresse du moteur et sera scanné dans I'application
TaHoma pro pour établir une connexion avec le moteur.

Ces codes seront utilisés pendant toute la durée de vie du produit.

NE PAS JETER LES ETIQUETTES D'INFORMATION SUR LE MOTEUR!

L'une des étiquettes d'information sur le moteur doit rester sur le corps du moteur. Les trois autres étiquettes
doivent étre expédiées dans I'emballage du produit motorisé. Les emplacements recommandés pour |'utilisation
des étiquettes sont indiqués ci-dessous.

Emplacements suggérés pour les étiqguettes d'information sur le moteur:

*  Produits finis motorisés:
Exemples:

- Barred'ourletd'ombrage amovible

- (Céable du moteur accessible

- Couvercle du moteur (pour draperie)
* Alintérieur du couvercle, de la téte de lit ou de la cassette du produit motorisé
* Feuilled'ordre de travail utilisée dans la planification du projet
* Emballage du produit utilisé pour I'expédition

Exemple ci-dessus: Sur le tube du moteur  Exemple ci-dessus : Barre d'ourlet du store
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BOUTONS ET INDICATEURS

LED:

BLEU
PROCESSUS DE CONFIGURATION DU
WI-FI

RECHERCHE DE WI-FI - 2 FOIS
WI-FI PERDU - 1 FOIS

ROUGE
SCENE ARRETEE - SOLIDE
PANNE DE CONNEXION - CLIGNOTANT

OFF
EN RESERVE

DEMARRAGE

VERT
TAHOMA PRO MODE

Port micro USB
Brancher I'alimentation ou
Adaptateur Ethernet

Coordinateur Zigbee (CZ)

TaHoma® switch #1871037
TaHoma® switch (avec adaptateur ethernet) #1871038

Bouton Scéne 1
Contréle personnalisé
scéne 1

\l :

Adaptateur Ethernet TaHoma® #9028054
(Vendu séparément ou inclus avec #1871038)
Connexion pour un réseau local cablé

Micro USB B
Connexion au commutateur TaHoma® —_ﬁ’),

pour l'alimentation et I'Ethernet

Port Ethernet
Connexion au
routeur ou au

commutateur du

réseau

Port Micro USB

Connecter

I'alimentation par
l'intermédiaire de
I'adaptateur Ethernet

Bouton Arréter
Arrétela scene
en cours

v

A

VERT
CONNEXION ETHERNET

TRANSFERT DE DONNEES
TRANSFER

Bloc d'alimentation a brancher nécessaire
(Inclus avec Commutateur TaHoma®)
Connecter a la tension secteur pour
alimenter Commutateur TaHoma®

Alimentation électrique

Transformateur a brancher
sur une prise de courant

Micro USB

Connecter |'alimentation a
Commutateur TaHoma

USB Standard

Connecterle cable au

transformateur

T

Bouton Scéne 2
Controle personnalisé
scene 2

4

=

s -...4‘-
somfy - o F—

Télécommandes

LED:

ALIMENTE,
CONNECTE AU SERVEUR EN
NUAGE — SOLIDE
(PEUT ETRE DESACTIVE)

ROUGE
ALIMENTE,

NON CONNECTE AU SERVEUR
EN NUAGE- SOLIDE

OFF
NON ALIMENTEE

Bouton de réinitialisation
POUSSER & MAINTENIR pour
réinitialiser Commmutateur
TaHoma®

Ysial & 5 Zigbee

S'assurer que la télécommande est alimentée.
En appuyant sur n'importe quel bouton, la ou les LED s'allument.
La LED d'état clignote ROUGE si le niveau de la batterie n'est pas suffisant pour
la programmation.
REMARQUE : Vérifiez la charge des batteries dans la télécommande

Indicateur LED d'état
Commandes et activité du
réseau Zigbee

MY/ ARRETER Button — ()

>

Bouton BAS

Indicateur LED de canal /
Afficher le canal sélectionné

Bouton de sélection des
canaux
Pour sélectionner un canal

Bouton de
programmation
Pour coupler et réinitialiser les
produits

S

Bouton AUGMENTER —> &y

Ysia 1 Zigbee #1871153
Ysia 5 Zigbee #1871154

"\

sOmfy
74300 Cuires - France

Ysia5
HP Zighee

he

a
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MOTEURS ET ROUTEURS ZIGBEE

REVEILLER LE MOTEUR;
Assurez-vous que le moteur est alimenté en électricité.
Al'aide d'un petit trombone ou d'un objet similaire, appuyez brievement sur le bouton de programmation situé sur la
téte du moteur.
Oou
Branchez la batterie/le chargeur.
Le moteur se déplace (brievement de haut en bas) et la LED s'allume en VERT pendant 2 secondes.
Le voyant clignotera continuellement en pendant la programmation.

MOTEUR DE DRAPERIE Plug Intelligente Zigbee #1871217
Assurez-vous que la Smart Plug est branchée dans une prise de courant correctement alimentée.
Bouton de Le code QR et le bouton d'alimentation se trouvent sur les cotés opposés de la prise.
rogrammation
prog LED:
Q ROUGE
I

SOLIDE 3s- NON CONNECTE
ALIMENTE - SORTIE DESACTIVEE

/ VERT
‘ ‘ CLIGNOTANT - MODE D'APPAIRAGE
/ VERT
L) SOLID 35 — CONNECTED
. . ALIMENTE - SORTIE ACTIV
\\\ : OFF

: PAS PAIRED
outon NON ALIMENTEE

LED d'état du
moteur

d'alimentation

ROLLER MOTEURS
LED d'état du moteur

i,

Bouton
Programmation
Sonesse® 40 120V AC Zigbee Sonesse® 30 24V DC Zigbee Sone.sse® 3Q ULTRA WireFree
ci-dessus ci-dessus Li-lon Zigbee ci-dessus
(Idem pour Sonesse® WireFree™ moteurs)
LED:
MOTEUR DE BASCULEMENT L
LE MOTEUR N'EST PAS REGLE MOTEUR DE LEVAGE DU CORDON

LED d'état du Bouton EN MODE REGLAGE .

moteur Programmation EN MODE AJUSTEMENT Bouton LED d :tat du

moteur
VERT Programmation
sal i ° s LE MOTEUR EST EN CHARGE

2 ¢ REGLAGE CONFIRME
!, Somfy ROUGE A

. FAIBLE CHARGE DE LA BATTERIE T

TN PROTECTION THERMIQUE A
*“9__-——‘- REGLAGE IMPOSSIBLE
' NE S'ALLUME PAS UNE FOIS
JUMELE ET OPERATIONNEL
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lIl. AVANT DE COMMENCER

Sonesse® 30 24V DC Zigbee:

Le moteur Sonesse® 30 Zigbee est équipé d'une queue de cochon cablée de 7.5 in. (190 mm) avec des
connecteurs Weidmuller. Conformément aux codes électriques locaux, il convient d'alimenter le moteur
avant de poursuivre. Les options d'alimentation comprennent un bloc d'alimentation mural ou un panneau
de distribution d'alimentation Somfy.

|s cOmMTV. p—
o

Sonesse® 40120V AC Zigbee: ‘_
Le moteur Sonesse® 40 Zigbee a un cablage de 7,9 in. (201mm) Qﬁ

cochon avec connecteurs rapides. En suivant les codes locaux
électrigues, appliquer la puissance au moteur avant de procéder.

Draperie Zigbee:

| es moteurs Glydea Ultra 35 et 60 Zigbee sont livrés avec
un cable d'alimentation intégré de 10 pieds comprenant une
fiche moulée NEMA 5-15 qui peut étre branchée dans une
prise de 120V,

Zigbee sans fil:

Moteurs au lithium-ion

eLes moteurs au lithium-ion (Li-lon) ne nécessitent pas d'alimentation
électrique externe. Tous les moteurs Li-lon sont équipés de batteries
intégrées dans le corps du moteur. Tous les moteurs doivent étre chargés
avant l'installation.

Moteurs a batterie externe
*[ es moteurs WireFree sans batterie intégrée nécessitent une source d'alimentation externe, telle que des
batteries rechargeables au lithium=-ion ou des blocs d'alimentation muraux.

am

sonft_Se 72
oy dt?i ,

rd

Réveiller le moteur WireFree:
Tous les moteurs WireFree:
+Al'aide d'un petit trombone ou d'un objet similaire, appuyez | &

—
brievement sur le bouton de programmation encastré situé sur la téte § \°
du moteur, ou branchez la batterie/le chargeur. A \
Je
La LED VERT reste allumé pendant 2 secondes - le moteur se N v
déplace (brievement de haut en bas). Wﬁ

LaLED clignote en permanence pendant le processus
de configuration.



V. INSTALLATION

Un compte Somfy Pro est nécessaire pour accéder a I'application TaHoma pro. Pour un premier acces a un compte TaHoma pro, suivez les étapes
ci-dessous.
Contactez I'administrateur du compte du concessionnaire principal pour configurer des sous-comptes pour I'acces d'utilisateurs supplémentaires.
Se connecter a SomfyPro.com pour ce niveau de gestion de compte.

IMPORTANT.: Assurez-vous que | accés au compte est configuré et disponible avant de vous rendre sur le site.

6 Retour

Créer un compte SomfyPro

2. Complétez le formulaire sOmfy. e

1. Ouvrezl'application TaHoma pro,
puis SELECTIONNEZ “Vous n'avez
pas encore d’acces ?”

d'ouverture de compte Somfy TaHoma pro a
TaHoma Pro, puis SELECTIONNEZ
"SU bmlt” Se connecter avec votre compte SomfyPro
La validation du compte Somfy Pro Connexion example@mail.com
peut prendre 1 jour ouvrable avant
que l'accés ne soit disponible. Motde passe i [N FRONN
TaHoma Pro Account Access
Un email de notification validant Sluhance Sl

If you are a manufacturer or dealer looking to configure
\

[ A b\ £ the Somfy Zigh t f mot d trol:
f'accés a Somfy Pro sera envoy€ a — uing th TaHoma o a5, you il need access o the
/'Gdl’eSSe emGI/ du COmDTG déTGI//ée SomfyPro Account services. Please use the form below tol

submit your request, and a Somfy representative will set

. s up your account. Once approved, you will receive an
dans /G demande COEIICEIE SRS

y .

First Name*

3. SELECTIONNER “Retour”

Last Name*

4. Vous allez recevoir un email pour la :
validation, suivez les étapes pour Créer un compte SomfyPro 'S"I‘ alo ; .
T elect Option S
definr e mot de passedu compre
PRO
Email*

Lien pour accéder & la page web
"Accés au compte TaHoma Pro" en S—
dehors de l'application TaHoma pro. '

Select your country *

[ United States 3

Thank you for submitting the Select your State/Province * ;

Professional Account Setup (Alabama d
Request Form ity *

Our internal team will process your request and set up L
your account as soon as possible. You will receive an Zip/Postal Code *
email notification with your account details once it is

ready. If you have any questions or concerns, please don't!

hesitate to contact us. We appreciate your interest in our

pro mobile application and look forward to working with
you.

Je ne suis pas un robot
reCAPTCHA
Back to SomfyPro Confidentialté - Modaliiés
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SE CONNECTER

Un compte Somfy Pro est nécessaire pour accéder a I'application TaHoma pro. Reportez-vous & la section Créer un compte de ce guide pour
demander ['acces. Une connexion internet est nécessaire pour se connecter et avoir un accés complet a I'application TaHoma pro.

1. ENTRER I'adresse électronique de
connexion et le mot de passe

2. SELECTIONNER " Connexion"

sQmfy.

TaHoma pro

3. ACCEPTER les conditions générales
de service et les conditions
d'utilisation du service

Se connecter avec votre compte SomfyPro

Elle est requise lors de la connexion Connesion example@mil.com
initiale a I'application TaHoma pro.

4. SELECTIONNER "Suivant”

Mot de passe o

Mot de passe oublié

Vous n'avez pas encore d'acces ?

[‘application TaHoma pro est disponible
aprés une connexion réussie.

PAGE D'ACCUEIL

La page d'accueil de I'application TaHoma pro comprend trois tdches principales pour gérer et configurer les projets TaHoma.

Suivez la procédure ci-dessous en

suivant les étapes indiquées dans ce Bicnveh i Description de chaque option:
guide: i i )

Somfy Project Services, Enregistrer un TaHoma
Régler un équipement Queltype dintervention soutltz-vous rélser? Enregistrer un TaHoma auprésd'un

client et commencer la mise en
service

Pour configurer les moteurs Zigbee si
les limites ne sont pas déja définies

Enregistrer un TaHoma

Accéder a une box TaHoma existante
Recherche d'un TaHoma déja
attribué au revendeur ou attribution
d'un TaHoma au revendeur

Enregistrer un TaHoma

Pour compléter le processus
d'enregistrement et de mise en service
d'un nouveau TaHoma

Accéder a une box TaHoma existante

Régler un équipement

Régler un équipement
Utiliser des applications, ajouter de

nouveaux appareils a un TaHoma ou
régler les parametres d'un appareil
individuel

Accéder a une box TaHoma existante
Pour se connecter a un TaHoma déja
enregistré et effectuer les ajustements
nécessaires
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NOTIFICATIONS

La page Notifications est un outil utile pour les revendeurs afin de gérer les affectations TaHoma, de voir le statut des demandes de service et d'étre
informé des nouvelles et mises & jour importantes de Somfy.

SELECTIONNER l'icAne Notifications
pour gérer les notifications suivantes:

Demandes de validation Bienvenue
Voir les demandes d'affectation de Somfy Project Services,
TaHoma en cours

Notifications

Quel type d'intervention souhaitez-vous réaliser ?

Demandes de validation

Demande de service en cours
Voir les demandes de service en
cours

Enregistrer un TaHoma

Demande de service en cours
Accéder a une box TaHoma existante

Messages Somfy
Voir les messages Somfy concernant g i egipEmat
les nouvelles et les mises a jour

Messages somfy

SELECTIONNER "Retour" pour revenir
a la page Notifications, puis
SELECTIONNER l'icéne Accueil pour
revenir a la page d'accueil.

CONFIGURATION TAHOMA

La page de configuration de TaHoma se compose de trois sections principales pour gérer et configurer les détails et les connexions de TaHoma.
Cette page réapparait dans de nombreuses parties de I'application apres la connexion au commutateur TaHoma.

INSTALLATION
Coordonnées du client o —
Sélectionnez cette option pour modifier ‘ ‘
les informations relatives au client et au Project Services
. . Ve . Concentrateur(s) connecté(s)
site ou pour supprimer l'installation — ACTIONS
Détails du moyeu Coordonnées du lient Ajouter un appareil
Sélectionner pour visualiser et ajuster les Ajouter de nouveaux appareils a un
détails de la configuration de TaHoma et étalls dumoayeu TaHoma

pour ajouter des hubs supplémentaires

. . Historique des demandes de service i i-Fi
pour les installations RTS Configurer le reseau Wi-Fi

- Sélectionner pour régler les
Historique des demandes de service Equipement $ar:metres du réseau pour le
Sélectionner pour visualiser et envoyer le arioma
H ; Contréles Zigbee . A , .
rapport de mise en service de TaHoma ) Point de contréle général des paires
EOUIPMENT AcTions Sélectionner pour ajouter une

Equipment nouvelle télécommande Zigbee

Sélectionner pour ajuster ou supprimer

les produits associés au TaHoma

Ouvrez I'application TaHoma
Processus optionnel pour accéder
a tous les dispositifs ajoutés et

Contréles Zigbee Configurer le Point de Ouvrez 4 d ff t t d ||

Sélectionner pour ajuster ou supprimer resean R conroe sl Wl fopnicnon lclree:. es d ?CHa |onSU§|§a te pour

les télécommandes Zigbee appariées au f‘aD[|D cation Tarioma Utilisateur
ina

TaHoma
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V. MISE EN SERVICE

La configuration d'un moteur est une étape nécessaire pour s'assurer que tous les moteurs ont des limites finales définies avant d'étre ajoutés a la
configuration de TaHoma. Une fois qu'une configuration de moteur est enregistrée, les limites du moteur sont définies. Les parameétres de I'appareil
peuvent étre modifiés a chaque fois que I'application TaHoma pro est connectée a un appareil.

Les parametres des appareils varient en fonction du type d'appareil.

Pour utiliser les applications et régler les appareils, connectez-vous & un moteur Zigbee en suivant les étapes ci-dessous:

1. SELECTIONNER “Régler un & Retour
équipement”
2. SELECTIONNER “Démarrer” RicnvenEes . Régler un équipement
So mfy P rOJeCt Se rV[CeS; Vérifiez la présence du logo Zigbee sur votre
SELECTIONNER “Ne plus afficher ce B e crincerventiot i - vous ratag sppare de conrdlepourvous asurer que vous
message pour aujourd’hui” pour
empécher I'affichage de cette invite. Enregistrer un TaHorna

=, ) Accéder a une box TaHoma existante

3. SELECTIONNER "Oui” sivous e
déployez un hub TaHoma pour ce
projet
ou
SELECT|ONNER ”Non” pour Ne plus afficher ce message pour aujourd'hui G

configurer un moteur sans TaHoma

C )

L'exemple suivant concerne le
déploiement d'un concentrateur

TaHoma.
& Retour & Retour
4. LOCALISEZ le code QR du moteur ou
dU couvre —feﬂétl’e Scannez le code QR du moteur.
Allez-vous utiliser un
Les étiquettes de code QR sont fixées sur hub Tahoma pour ce
le corps du moteur. Des étiquettes de projet ?

code QR supplémentaires sont incluses
pour étre utilisées a des fins de
planification de projet, de plans d'étage,
de cdblage, etc.

SELECTIONNER “Ou se trouve le code
OR ?” pour aider a trouver le code OQR.

ou
SELECTIONNER "Je n'ai pas de code QR”,

puis suivre les instructions de
I'application pour découvrir le moteur.

5. SCANNEZ le code QR du moteur ou
du couvre-fenétre Nen
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Suivez l'instruction de I'application par
type de moteur. Exemple illustré.: Moteur
a rouleaux

REMARQUE : Les écrans d'application de
réveil varient selon le type de produit du
code QR scanné.

POUSSER la touche programme
moteur pour réveiller le moteur, puis
SELECTIONNER “Continuer”

SELECTIONNER “Ne plus afficher ce
message pour aujourd’hui” pour
empécher I'affichage de cette invite.

Siune mise a jour est nécessaire pour
le moteur, SELECTIONNER “Mlise &
jour”

Oou

SELECTIONNER “Plus tard” pour
continuer a charger les réglages du
moteur

S'assurer que les moteurs sont mis & jour
avant de poursuivre la mise en service.

Le processus de mise a jour peut prendre
34a 5 minutes par moteur.

& Retour

Réveillez votre moteur en appuyant
brievement sur le bouton PROG

@ Pour savoir o se trouve le bouton PROG, consultez le

manuel de votre produit

Je ne peux pas accéder a la téte du moteur

Ne plus afficher ce message pour aujourd'hui

)

C

)

Mise a jour nécessaire

Souhaitez-vous le mettre a jour maintenant ?

Plus tard
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CONFIGURER UN MOTEUR ZIGBEE

Sélectionnez le type de demande

SELECTIONNER le type

1 | H & ’ Sélectionnez le type d'application que vous
| ‘t| n Sélectionnez le type d'application que vous YP! PP! q
d a pp catio souhaitez configurer. souhaitez configurer.

X Annuler X' Annuler

Les types d'application affichés varient
en fonction du type de moteur.

Exemples: Store & rouleau pour les el il o iegas | | ttiraoaro. || desarspari.
moteurs G rouleau ou draperie pour
les moteurs de draperie.

Abat-jour Ombrage

Bois tressé plissé cellulaire

Ombrage Ombre
stratifié transparente

Vérifier le sens de rotation

1. VERIFIER le sens de rotation X Annuler

Pour vérifier la direction, appuyez Vérifer le sens de rotation
sur le bouton haut ou bas.

2. SELECTIONNER “Sensinverse”sile
sens de rotation du moteur doit étre
inversé

Appuyer et maintenir

confirmer le changement.

Le moteur (jog ) une fois pour @

3. SELECTIONNER “Confirmer” de
continuer a fixer les limites du
moteur

S Sens inverse
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Régler les limites du moteur - Limite supérieure

1.

LIMITES POUR UN MOTEUR ROLLER OU CORD LIFT

POUSSER & MAINTENIR le bouton
HAUT ou BAS pour déplacer le
moteur dans la direction de la limite
supérieure.

ou
ACTIVER “Mode continu”

Le mode continu permet au moteur de
continuer & se déplacer dans la direction
sélectionnée. Contrairement a I'option
Appuyer et maintenir, le mode continu
nécessite d'appuyer sur le bouton Arréter
pour arréter les mouvements du moteur.

Le moteur ne s arréte pas
automatiquernent lorsque le mode
continuest activé.

Soyez prudent lorsque vous utilisez e
moae continu afin d'éviter
d'endommager /e prodlut.

POUSSER le bouton HAUT ou BAS de
I'interrupteur continu pour déplacer le
moteur dans la direction de la limite
supérieure.

POUSSER le bouton ARRETER avant
la limite supérieure souhaitée.

POUSSER le bouton HAUT ou BAS pas
a pas pour déplacer le moteur par
petits incréments jusqu'a ce que la
limite supérieure désirée soit atteinte.

SELECTIONNER “Confirmer" pour
continuer.

Le moteur se déplace une fois pour
confirmer que la limite supérieure est
réglée.

é Retour

Fixer la limite supérieure

S|

Appuyer...

Mode continu

Pas 3 pas

6 Retour

Fixer la limite supérieure

S

interrupteur continu

Pas a pas

( Mode continu

(

Ces préférences sont désactivées par défaut.

© Active

Non activé

SELECTIONNER le bouton de basculement
pour activer ou désactiver.
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Régler les limites du moteur - Limite inférieure

1. POUSSER & MAINTENIR le bouton HAUT
ou BAS pour déplacer le moteur dans la
direction de la limite inférieure

Oou
ACTIVER “Mode continu”

2. POUSSER le bouton HAUT ou BAS pour
déplacer le moteur dans la direction de la
limite inférieure

3. POUSSER le bouton ARRETER avant
d'atteindre la limite de descente souhaitée

4. POUSSER le bouton HAUT ou BAS pas a
pas pour déplacer le moteur par petits
incréments jusqu'a ce que la limite de
descente souhaitée soit atteinte

5. SELECTIONNER “Confirmer” pour suivre

Le moteur se déplace une fois pour
confirmer que la limite inférieure est réglée.

Ceci conclut le réglage de la limite du
moteur.

6. TESTEZ opération de I'appareil, puis
SELECTIONNER “Confirmer”

7. SELECTIONNER “Finition,” puis
SELECTIONNER “Dispositif suivant” pour
configurer un autre moteur

ou

SELECTIONNER “Retour a la page
d'accueil”

Reportez-vous a la section Nommer
I'appareil de ce guide pour modifier le
nom de |'appareil.

Reportez-vous a la section Parametres
avanceés de ce guide pour ajuster les
parameétres supplémentaires de I'appareil.

& Retour

Fixer la limite inférieure

S|

Appuyer.. Pas a pas

Mode continu

6 Retour

Fixer la limite inférieure

interrupteur continu Pas a pas

( ot coni Q)
C )

6 Retour

Testez le store

Sonesse Ultra 30 W...
Nom Sonesse Ultra 30 WF Li-lon >

Protocole @

Niveau de la batterie 100% =

ACTIONS

Dispositif de test Parametres avancés

En savoir plus sur le couplage d'appareils,.. o

W 2 partir de 'application Help Me

Vous pourrez ajouter commande une fois
que votre hub TaHoma sera configuré
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LIMITES POUR UN MOTEUR TILT SEULEMENT

Comprendre le mouvement de basculement

La course de basculement est I'angle total nécessaire +90° = Position intérieure inclinée vers le haut

au moteur pour passer d'une position de basculement 0° = Position horizontale ouverte

maximale haut & une position de basculement -90° = Position intérieure inclinée vers le bas Colgalde
maximale vers le bas. basculement

SELECTIONNER “Je comprends" pour continuer.

Régler la course d'inclinaison

& Retour X Annuler
1. SELECTIONNER “Limite supérieure, lamelles a
+90°” pour régler la position d'inclinaison vers Freriestmies Reglezlangie e formenie oo temellesiad
le haut
2. POUSSER & MAINTENIR le bouton HAUT ou
BAS pour déplacer le moteur dans la direction
de |a ||m|te SUpérieUre Limite supérieure, Limite inférieure,
lamelles a +90° lamelles a -90°

3. RELACHER le bouton avant la limite de
montée souhaitée e meinteny Pash pas

4. POUSSER le bouton HAUT ou BAS pas a pas
pour déplacer le moteur par petits incréments
jusqu'a ce que la limite supérieure désirée soit
atteinte

5. SELECTIONNER “Confirmer”

Le moteur se met a tourner une fois pour confirmer
que la limite supérieure est réglée. Pour éviter
d'endommager le produit, évitez de trop serrer les ( )
lames du store.

6. POUSSER & MAINTENIR le bouton HAUT ou
BAS pour déplacer le moteur dans la direction

de la limite inférieure & Fetour
7. RELACHER le bouton avant la limite de S—— Tilt Only 50 WF

descente souhaitée

Nom Tilt Only 50 WF >

8. POUSSER le bouton HAUT ou BAS pas a pas

pour déplacer le moteur par petits incréments Protocole (7]

jusqu'a ce que la limite de descente désirée soit

atteinte Niveau de la batterie 51% 3
9. SELECTIONNER “Confirmer” pour continuer —

A.er

Le moteur se déplace une fois pour confirmer que la %

limite inférieure est réglée.
Ceci conclut le réglage de la limite du moteur. Dispositf de test Paramatres avancés
10. Testez le fonctionnement de I'appareil, puis En savoit plus surle couplage dapparcls.. .

SELECTIONNER “Confirmer” R

Vous pourrez ajouter une télécommande une fois
que votre hub TaHoma sera configuré

11. SELECTIONNER “Finition,” puis
SELECTIONNER “Dispositif suivant” pour
configurer un autre moteur ( ) C )

ou

SELECTIONNER “Retour a la page d’accueil”

Reportez-vous a la section Nommer l'appareil de ce guide pour modifier le nom de I'appareil.
Reportez-vous a la section Parameétres avancés de ce guide pour ajuster les parameétres supplémentaires de I'appareil.
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LIMITES POUR UN MOTEUR DE DRAPERIE

Comprendre la procédure d'auto-apprentissage

Les moteurs de draperie sont capables d'auto-apprentissage des limites de fin de course. Lors d'un premier

mouvement d'ouverture ou de fermeture, le moteur fonctionnera automatiquement jusqu'a ce qu'il
enregistrez les positions d'arrét dur. En fonction du type et du poids de la draperie, les fins de course

peuvent nécessiter un réglage.

La procédure de réglage des limites ne doit étre effectuée que lorsque la draperie est attachée au rail de

A

Procédure d'auto-
apprentissage

draperie. Si cette procédure n'est pas terminée, les limites du moteur ne seront pas réglées correctement.

SELECTIONNER “Je comprends" pour continuer.

Régler les limites du moteur de la draperie

1.

SELECTIONNER "Confirmer" pour lancer
la procédure d'auto-apprentissage

Le moteur se met en marche .

S'assurer qu'iln'y a pas d'obstacles sur la
trajectoire du produit.

SELECTIONNER "Arrét d'urgence” si le
produit ne se déplace pas correctement.

SELECTIONNER “Je comprends” pour
relancer la procédure d'auto-apprentissage.

SELECTIONNER “Confirmer”

Ceciconclut le réglage de la limite du
moteur.

REMARQUEE : Aprés avoir défini fes limites, les
moteurs de draperie de la révision B doivent
étre mis hors tension pendant au moins 90
seconaes avant d étre coyplés a
Commutateur TaHoma.

TESTEZ de fonctionnement de I'appareil,
puis SELECTIONNER “Confirmer”

SELECTIONNER “Finition” puis
SELECTIONNER “Dispositif suivant” pour
configurer un autre moteur

ou

SELECTIONNER “Retour a la page
d'accueil”

Reportez-vous a la section Nommer
I'appareil de ce guide pour modifier le
nom de I'appareil.

Reportez-vous a la section Parametres
avancés de ce guide pour ajuster les
parameétres supplémentaires de I'appareil.

@ Lancer le processus d'auto-
apprentissage
Le processus d'auto-apprentissage du moteur est sur le

point de commencer. Assurez-vous qu'il n'y a pas
d'obstacles sur son chemin.

Annuler Confirmer

(

Auto-apprentissage

( Arrét d'urgence )

X' Annuler

Sélectionnez "Validate" pour accéder a la liste
des réglages de votre produit.

‘ Confirmer

Glydea ULTRA

Nom Glydea ULTRA >
Type Centrale des draperies >
Protocole @

ACTIONS

Dispositif de test
ﬁy‘ En savoir plus sur le couplage d'appareils, ... >
[ 2 partir de I'application Help Me

Vous pourrez ajouter une télécommande une fois
que votre hub TaHoma sera configuré.

Paramétres avancés

IMPORTANT: Apreés avoir défini les limites, le moteur de la draperie doit &tre déconnecté de
I'alimentation pendant au moins 90 secondes avant d'étre associé a Commutateur TaHoma. 19de 54



CHOISIR AUTONOME OU TAHOMA
La solution autonome Somfy Zigbee permet de coupler des télécommandes pour commander directement des moteurs Zigbee.
Déterminez si l'installation du projet utilisera un Commutateur TaHoma pour utiliser la solution TaHoma comme contrdleur centralisé pour

'ensemble du systéme ou si les moteurs seront commandés & partir de commandes Zigbee sans Commutateur TaHoma.
Passez & la section suivante de ce guide en fonction du type d'installation du projet ci-dessous.

Solution autonome

L'application TaHoma pro permet une installation facile méme sans solution de hub.
Il suffit de le connecter a votre moteur et de |'associer a une télécommande.
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Passez & la section Solution autonome de ce guide pour coupler les appareils aux commandes a I'aide de
TaHoma pro.

Solution TaHoma

L'utilisation d'un Commutateur TaHoma et de I'application TaHoma pro facilite grandement
la mise en place du réseau et la configuration des produits dans le systeme. Le Commutateur
TaHoma est un hub intelligent utilisé pour créer un réseau solide et fiable.

A
|
'lll
\
; .
<1

Passez & la section Solution TaHoma de ce guide pour configurer un systéeme TaHoma & l'aide de
TaHoma pro.
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SOLUTION AUTONOME

AJOUTER UNE TELECOMMANDE

La solution autonome Somfy Zigbee permet d'appairer des télécommandes pour commander directement des moteurs Zigbee.

télécommandes.

Assurez-vous que d'autres télécommandes ne sont pas déja appariées aux moteurs et que les moteurs ont des limites définies avant d'ajouter les

REMARQUE : Avant la programmation, toutes les télécommandes et tous les moteurs doivent étre alimentés par des niveaux de batterie

suffisants pour compléter la programmation. Les télécornmandes Situo Zigbee ne peuvent pas étre appariées directernent au moteur.
La LED d'état clignote ROUGE i le niveau de la batterie n'est pas suffisant pour la programmation. Vérifiez la charge des batteries dans la
télécommande. Pour appairer des télécommandes directement pour faire fonctionner des moteurs, suivez les étapes ci-dessous:

SELECTIONNER “Régler un
éguipement”

SELECTIONNER “Démarrer”

SELECTIONNER “Ne plus afficher ce
message pour aujourd’hui” pour
empécher I'affichage de cette invite.

SELECTIONNER “Non” pour
configurer un moteur sans
moyeu TaHoma

LOCALISEZ le code QR du
moteur ou du couvre-fenétre

Les étiquettes de code OR sont
fixées sur le corps du moteur. Des
étiquettes de code QR
supplémentaires sont incluses pour
étre utilisées & des fins de
planification de projet, de plans
d'étage, de cablage, etc.

SELECTIONNER "Ou se trouve le
code QR ?" pour aider a trouver le
code QR.

ou

SELECTIONNER “Je n‘ai pas de code
OR” puis suivre les instructions de
I'application pour découvrir le
moteur.

SCANNEZ le code QR du moteur
ou du couvre-fenétre

Bienvenue
Somfy Project Services,

Quel type d'intervention souhaitez-vous réaliser ?

Enregistrer un TaHoma

Accéder a une box TaHoma existante

Régler un équipement

& Retour

Régler un équipement

Vérifiez la présence du logo Zigbee sur votre
appareil de contréle pour vous assurer que vous
installez le Zigbee Smart Shading.

N

Ne plus afficher ce message pour aujourd'hui D

C )

& Retour

Allez-vous utiliser un
hub Tahoma pour ce
projet ?

é Retour

Scannez le code QR du moteur.

90634302000
nn3

akms

Je n'ai pas de code QR
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10.

Suivez l'instruction de I'application par
type de moteur. Exemple: Moteur @
rouleaux

SELECTIONNER "Non” pour
configurer un moteur sans hub
TaHoma

POUSSER le bouton de
programmation du moteur pour

réveiller le moteur, puis
SELECTIONNER ‘Continuer"

SELECTIONNER “Ne plus afficher ce
message pour aujourd’hui” pour
empécher I'affichage de cette invite.

Siune mise a jour est nécessaire pour
le moteur, SELECTIONNER “Mise a
jour”

Oou

SELECTIONNER “Plus tard” pour
continuer a charger les réglages du
moteur

S'assurer que les moteurs sont mis &
jour avant de poursuivre la mise en
service.

Le processus de mise a jour peut prendre
3a 5 minutes par moteur.

SELECTIONNER “Associer une
télécommande”

SELECTIONNER le type de
télécommande Ysia

Les télécommandes Situo Zjgbee ne
peuvent pas étre appariées directement
aumoteur.

é Retour

Réveillez votre moteur en appuyant
brievement sur le bouton PROG

Pour savoir ol se trouve le bouton PROG, consultez le
manuel de votre produit

Je ne peux pas accéder a la téte du moteur

Ne plus afficher ce message pour aujourd'hui O

C )

Mise a jour nécessaire

Souhaitez-vous le mettre a jour maintenant ?

Plus tard

Sonesse Ultra 30 W ...

Nom Sonesse Ultra 30 WF Li-lon >
Protocole @
Niveau de la batterie 100% =
ACTIONS

Associer une
télécommande

Dispositif de test

Paramatres avancés N
Paramétres avancés
En savoir plus sur le couplage d'appareils, ...

W : partir de 'application Help Me

& Retour

Choisissez votre télécommande

Ysia 1 Ysia 5

Les télécommandes Situo ZigBee ne peuvent pas étre
couplées directement au moteur.
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11.

CHOISISSEZ I'un des éléments suivants:

SELECTIONNER “Associer un contrdle —
Lorsgu’aucune télécommande n'est
associée au store”

ou

SELECTIONNER “Associer a un canal de
groupe — Pour coupler un canal
supplémentaire sur une télécommande
existante”

ou

Si plusieurs commandes contrélent le méme
moteur ou des groupes de moteurs,
assurez-vous que les commandes partagent
le méme réseau Zigbee avant de procéder a
I'appairage.

SELECTIONNER “Associer une
télécommande supplémentaire —
Lorsgu’une télécommande est déja
associée au store” suivre les instructions
en ligne pour préparer les contréles

Jumeler un contréle

1.

INSEREZ les piles dans la
télécommande, si elles ne sont pas déja
installées, puis SELECTIONNER
“Suivant”

SELECTIONNER "Ne plus afficher ce
message pour aujourd'hui”" pour empécher
I'affichage de cette invite.

POUSSER la touche de sélection du
canal pour SELECTIONNER le canal de
la télécommande pour le moteur en
cours d'appairage, puis SELECTIONNER
“Suivant”

Le moteur (jog ) une fois.

Appuyez brievement sur la touche
PROG au dos de la télécommande

REMARQUE: Effectuer cette étape dans les
3 minutes qui suivent I'étape précédente.

Gardez la télécommande pres du moteur.

La LED de la télécommande clignote
- puis VERTune fois.

SELECTIONNER "Suivant" lorsque la
LED de la télécommande cesse de
clignoter

& Retour & Retour
Que voulez-vous faire ? Insérer les piles dans la télécommande
' N\
~
Associer un contréle
Lorsqu'aucune télécommande n’est associée au store
=
Associer 3 un canal de groupe
ldur coupler un canal supplémentaire sur une télécommande existanfe|
Associer une télécommande supplémentaire
u'une télécommande est déja associée au store
\ J
Ne plus afficher ce message pour aujourd'hui v
& retour & Retour

Sélectionnez la chaine que vous
souhaitez coupler

Effectuez un appui court sur le bouton PROG
de I'appareil de commande. Appuyez sur
Suivant lorsque la LED cesse de clignoter.

)

V==

Le moteur se met a tourner une fois pour confirmer
que I'appariement est effectué.
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5.

Testez la télécommande, puis
SELECTIONNER “Oui” sila
télécommande actionne le moteur

Ceci conclut I'appariement d'un contréle.
ou

SELECTIONNER "Non"sila
télécommande n'actionne pas le
moteur, pour redémarrer ce processus

SELECTIONNER "Finition"

Pour coupler plusieurs moteurs & une
télécommande ou & un canal,
SELECTIONNER "Dispositif suivant" pour
balayer le moteur suivant et répéter les
étapes du couplage d'une commande.

Appairage a un canal de groupe

1.

POUSSER le bouton de sélection du
canal pour SELECTIONNER le canal de
la télécommande pour le moteur en
cours d'appairage, puis
SELECTIONNER “Suivant”

Le moteur (jog ) une fois.

Appuyez brievement sur le bouton
PROG au dos de la télécommande.

REMARQUE: Effectuer cette étape dans
les 3 minutes qui suivent I'étape
précédente.

Gardez la télécommande pres du moteur

La LED de la télécommande clignote
- puis VERTune fois.

SELECTIONNER "Suivant" lorsque la
LED de la télécommande cesse de
clignoter

Le moteur se met & tourner une fois pour
confirmer que I'appariement est effectué.

Testez votre télécommande. Cela
fonctionne-t-il ?

Sonesse Ultra 30 W ...

Nom Sonesse Ultra 30 WF Li-lon >
Protocole @
Niveau de la batterie 100% =

ACTIONS

Associer une

Dispositif de test télécommande

Paramatres avancés >
Parameétres avancés
En savoir plus sur le couplage d'appareils,

W @ partir de 'application Help Me

C )

& Retour

Sélectionnez la chaine que vous
souhaitez coupler

& Retour

Effectuez un appui court sur le bouton PROG
de I'appareil de commande. Appuyez sur
Suivant lorsque la LED cesse de clignoter.

==
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4. Testez la télécommande, puis
SELECT|ONNER "OUi” SI |a Testez votre télécommande. Cela Sonesse Ultra 30 V\/
télécommande actionne le moteur onetenner

Nom Sonesse Ultra 30 WF Li-lon >
Ceci conclut I'appariement d'un contréle.
Protocole @
OouU
Niveau de la batterie 100% =

SELECTIONNER "Non"sila
télécommande n'actionne pas le
moteur, pour redémarrer ce processus

5. SELECTIONNER "Finition"

Associer une
Dispositif de test télécommande

Pour coupler plusieurs moteurs & une
télécommande ou & un canal, @ Paramtres avancés
SELECTIONNER "Dispositif suivant" pour T
scanner le moteur suivant et répéter les
étapes du couplage a un canal de groupe. (

En savoir plus sur le couplage d'appareils,

) W @ partir de 'application Help Me

( )
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SOLUTION TAHOMA

ENREGISTRER UN COMMUTATEUR TAHOMA

L'enregistrement d'un Commutateur TaHoma est la premiére étape d'une nouvelle installation TaHoma. Assurez-vous que les détails du compte client
sont exacts avant d'entamer cette procédure. La fonction Bluetooth de I'appareil mobile doit étre activée pour les connexions réseau sans fil. Pour
enregistrer et mettre en service un nouveau TaHoma, suivez les étapes ci-dessous

1. SELECTIONNER “Enregistrer un St
Scannez le code QR au bas de votre

TaHoma" concentrateur TaHoma
2. SCANNEZ le code QR quise trouve Elenvenue. Servi

sur la face inférieure du omfy Project Services,

Com m Utate ur Ta H oma Quel type d'intervention souhaitez-vous réaliser ?

Si le code QR n'est pas disponible, Enregistrer un TaHoma

SELECTIONNER "Saisir manuellement

le code NIP*

ENTRER le code NIP & 12 chiffres situé

au bas du TaHoma, puis sélectionner Regeruinéquipement

‘Suivant.”

Saisir manuellement le code PIN

3. SELECTIONNER “Enregistrer

Ta Homa” & Retour X Annuler
4. SELECTIONNER “Informations Détails du moyeu
sur le client" pour saisir les
informations de contact, puis PIN 2021-5111-6350

SELECTIONNER “Valider”

Informations sur le client

5. SELECTIONNER “Information sur
le site” pour saisir les informations

facultatives sur le site, puis Nouveau TaHoma
SELECTIONNER‘ “valider" Ce hub n'est pas encore associé a un compte

Informations sur le site

6. SELECTIONNER “Suivant”
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7.

10.

SELECTIONNER “Début de la mise en
service de TaHoma”

SELECTIONNER “Connecter TaHoma
al'internet”

Si aucune connexioninternet n'est
disponible pendant la rmise en service,
SELECTIONNER “Se connecter au
TaHorma localement”

Certaines fonctions ne seront pas
disponibles tant que le 1alHoma ne sera
pas connecté a l'internet.

Suivez fes instructions de | application
pour vous connecterau TaHorma
localerment.

SELECTIONNER “Connecter le
TaHoma a un réseau Wi-Fi”

Oou

SELECTIONNER “Connecter le
TaHoma a un cable Ethernet”

L ‘adaptateur Ethernet TaHoma est
nécessaire pour connecter fe TalHorma via
Ethernet.

Suivez les instructions ae | application
pour connecter le TaHoma a un céble
Ethernet.

Si des mises a jour de TaHorma sont
disponibles, le processus de mise a jour
démarre automatiquernent. Le voyant
Inférieur clignotera pendant le processus
de misea jour.

Ne pas aéconnecter ou débrancher le
TaHorma pendant le processus de mise a
Jour,

v

Félicitations !

Ce hub est maintenant enregistré

Enregistrer un nouveau TaHoma

X Annuler

Voulez-vous connecter votre TaHoma a
l'internet ?

Se connecter au TaHoma localement

& Retour

Comment voulez-vous connecter votre
concentrateur a l'internet ?

o @

Homa via Ethernet, vous
teur Ethernet.

@ Pour c
aure

Connecter le TaHoma & un céble Ethernet

X Annuler

5
Remarque

Débranchez le cable Ethernet, s'il est connecté.

Le TaHoma est en ligne lorsque la LED du bas reste allumée BLANC

Passez a la section Ajouter des appareils de ce guide pour ajouter des produits a la configuration de TaHoma.

Débrancher I'alimentation et I'adaptateur Ethernet du TaHoma, s'il est connecté, puis SELECTIONNER

“Suivant”
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11.

12.

13.

14.

Branchez I'alimentation au
TaHoma, attendez que la LED
supérieure clignote bleu, puis
SELECTIONNER “Oui”

Le Bluetooth doit étre activé.

SELECTIONNER "Non' pour une
connexion d assistance
supplémentaire, puis SELECTIONNER
"Réessayer"” pour continuer.

SELECTIONNER le réseau sans fil
Exemple: Wi-Fi 2.4 GHz

TaHoma ne se connecte qu aux
réseaux Wi-Fige 2.4 GHz.

Sile SSIDdu réseau sans fil ne figure
pasdans/a liste, SELECTIONNER
“Rafrafchir la liste” ou SELECTIONINER
"Mon réseau sans fil ne figure pas dans
/a liste” et suivez les instructions de
/'application pour continuer.

ENTRER le mot de passe du réseau
Wi-Fi, puis SELECTIONNER
“Valider”

Attendez que le voyant supérieur
cesse de clignoter BLANC, puis
SELECTIONNEZ “Suivant”

La connexion au réseau sans fil peut
prendre quelques minutes,

Sil'écran “Aucune bofte n'a été
détectée” apparaft, la connexion Wi-
Fiaéchoué.

SELECTIONNER "Réessayer” et suivre
I'application en fonction de la LED
d'état de Commutateur TaHoma.

X Annuler

Branchez votre box a une prise de courant
dans un endroit central de votre maison

La LED clignote-t-elle en bleu ?

& Retour

Sélectionnez votre réseau Wi-Fi

Wi-Fi 2.4 GHz

")

Mon réseau sans fil ne figure pas dans la liste

Rafraichir la liste

é Retour

Entrez le mot de passe de votre réseau Wi-Fi

Mot de passe

Patientez jusqu'a ce
que la LED supérieur
cesse de clignoter et
que le voyant
inférieur devienne
blanc fixe

La connexion peut prendre quelques minutes
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15. Observez la couleur de la LED inférieure,
puis SELECTIONNER “La lumiere est

blanche”
OouU
Quelle est la couleur v
SELECTIONNER “La lumiere est rouge” de la lumiere au bas ey

ROUGE indique un échec de la connexion.

2 . A : Si une mise a jour de votre concentrateur est
Vérifier que l'indicateur supérieur a cessé

SELECTIONNER "Réessayer”, puis suivre les de clignoter ons auclaiis ot n SRR o ol T
. . i . . . concentrateur commence a clignoter. Ne pas
instructions de l'application pour continuer. déconnecter ou débrancher le concentrateur

pendant la mise a jour.

16. SELECTIONNER “Finition”

Si des mises a jour de TaHoma sont
disponibles, le processus de mise & jour
démarre automatiquement. Les DEL
clignotent pendant le processus de mise &
jour; le processus est presque terminé lorsque ( )
la LED supérieure est éteinte et que la LED
inférieure est BLANCHE Lallomiere estirouge ( )

Ne pas déconnecter ou débrancher le TaHorma pendant le processus de mise a jour.

Le TaHoma est en ligne lorsque la LED du bas reste allumée BLANC

AJOUTER DES DISPOSITIFS

Divers produits sont gjoutés & une configuration TaHoma & I'aide de I'application TaHoma pro. Parmi ces produits, les moteurs ont besoin que leurs
limites finales soient définies avant d'étre ajoutés. Reportez-vous & la section Configurer un moteur de ce guide pour définir les limites du moteur
avant d'ajouter un moteur a une configuration TaHoma.

REMARQUE : Si un moteur Zigbee a été précédemment associé & des télécormmandes, toutes les télécormmandes programmeées seront supprimees.
Les télécommandes doivent étre ajoutées en derrier.

Pour ajouter des appareils & une configuration TaHoma, procédez comme suit:

Sur la page de configuration de TaHoma:

X Démissionner X Annuler
1. SELECTlONNER"AJOUter un appareil" 2021-5111-6350 Ajouter un produit
pour aJOUter des prOdUItS d |a Concentrateur(s) connecté(s)
COﬂﬁgU rationde TaHoma [
INSTALLATION
2. CHOISIR le protocole: o [ @
RTS Zigbee

SELECTIONNER “RTS”

Détails du moyeu

OU CHOISISSEZ VOTRE APPAREIL

Consultez la section Ajouter des moteurs -

RTS de ce guide pour ajouter des moteurs
R TS quipement

Oou

Stores, rideaux, moustiquaires, auvents, et plus encore
SELECTIONNER “Zigbee” Hovterum el

Lorsael'ajout du premier produit Zigbee a
une nouvelle configuration TaHoma, des

Couvre-fenétre

Sécurité

étapes supplémentaires sont nécessaires s Mocnsn Lo, RSP Aame omin,
pour préparer le réseau Zigbee. despatres fortoma

Si ce produit Zigbee est ajouté a un réseau
Zigbee existant passeza 'étape 7 pour
continuer.
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3. SELECTIONNER “Automatique”
ou

SELECTIONNER un canal Zigbee spécifique si
nécessaire

4. SELECTIONNER “Valider”

5. Suivrele processus “Comment cela
fonctionne-t-il?”

Le produit ajouté est un dispositif cablé le plus
proche du TaHoma . prises intelligentes ou
moteurs cablés. Ces appareils agissent comme
des répétiteurs.

Continuer a gjouter des moteurs sans fil une fois
que tous les dispositifs cablés ont été gjoutés,
pUIS gjoutter des télécommandes pour compléter
l'instaliation.

6. SELECTIONNER “Continuer”

7. Confirmer que le TaHoma deviendra la
solution de contrdle principale, puis
SELECTIONNER “Suivant”

REMARQUE: tous les liens vers d autres
dispositifs seront supprimes du nouveau
produit

Ajouter des prises intelligentes et des moteurs
Zigbee

REMARQUE: ajoutez des prises intelligentes ou
des moteurs cablés avant d ajouter des
dispositifs alimentés par batterie, y cormpris des
moteurs et des télécormmandes.

1. SCAN du code QR de I'appareil
ouU

SELECTIONNER “Code QR manguant ou
illisible?”

Cela ouvrira le réseau Zigbee en mode non
Ssécurisé pendant 3 minutes. Il n'y aura pas de
filtre sur les produits entrants. SELECTIONNER
”Olj/.' »

Suivez fes instructions de | application ou de
/' appareil pour mettre le produit en mode
dappairage.

& Retour

Canal Zigbee

Choisissez le canal de votre réseau Zigbee

Nous vous conseillons de sélectionner le mode
automatique

Automatique
Canal 11
Canal 12
Canal 13
Canal 14
Canal 15

Canal 16

&~ Retour

Appairage Zigbee 2

TaHoma deviendra votre principale solution

de controle
Lors de I'ajout de produits Zigbee a une solution de
controle, les liens vers d'autres dispositifs

A (télécommandes, etc.) sont supprimés

Vous pourrez les recréer plus tard grace a

votre TaHoma.

Comment cela fonctionne-t-il?

Commencez par les appareils cablés:

Vous devez d'abord installer les appareils
filaires les plus proches du hub: prises
intelligentes, moteurs filaires. lls joueront le
role de répétiteurs.

C )

& Retour

A l'aide de I'appareil photo de votre
appareil, scannez le code QR figurant sur
votre produit

Vous venez
d'ajouter plusieurs
produits a
TaHoma.

\ous pouvez maintenant accéder aux réglages de
ces produits directement depuis la page du produit

Historique des demandes de service

eme
Equipement 34

Actions

L’application présentera
des notifications avec des
actions suggérées liées a

I'ajout d’appareils
(Exemple indiqué ci-dessus)

+ & 04

IMPORTANT : Aprés avoir défini les limites, le moteur de la draperie doit étre déconnecté de
I'alimentation pendant au moins 90 secondes avant d'étre associé a Commutateur TaHoma.
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2.

SELECTIONNER l'icbne du produit
Exemple: Sonesse Ultra 30 WF

ENTRER le nom du produit
Exemple: Sonesse Ultra 30 WF

Le nom ne peut pas dépasser une limite de 60
caracteres.

Aprés avoir saisi le norm, appuyez sur la touche
retour du clavier de | appareil mobile pour fermer
le clavier.

SELECTIONNER “TEST”

L'essai d'un moteur confirme les limites
enregistrées. Ces limites et d'autres actions du
moteur peuvent étre réglées.

Reportez-vous a la section Parametres avancés
de ce guide pour gjuster les parameétres
disponibles.

1 produit trouvél

Cliquez sur l'icéne pour le contréler

Sonesse Ul-
tra 30 WF

& Retour

Modifiez les informations sur vos produits

Test

Nom Sonesse Ultra 30 WF Li-lon Roller

SELECTIONNER les éléments suivants pour tester |'appareil:

Sur / Ouvrir / 100% / +90°
POUSSER pour activer la prise ou déplacer
le moteur jusqu'a la limite supérieure

ARRETER
POUSSER pour arréter les mouvements du
moteur

my
POUSSER pour déplacer le moteur vers une
position favorite sauvegardée

Reportez-vous a la section Parametres
avances de ce guide pour enregistrer la
position "my". La position "my" peut ne pas
étre nécessaire pour la configuration du
moteur.

Arrét / Fermer / 0%/ -90°
POUSSER pour activer la prise ou déplacer
le moteur jusqu'a la limite inférieure

Slider

PRESSE & COMMUNIQUE pour déplacer le
moteur vers une position d'ouvertureen
pourcentage ou d'angle en degré

6.FERMER la fenétre de test
7 SELECT “Valider”

Sonesse Ultra 30 WF Li-lon Roller 0

Ouvrir

e o

Fermer

Sonesse Ultra 30 WF Li-lon Roller =3

Ouvrir

Fermer

Ceci conclut I'ajout de cet appareil. SELECTIONNER "Ajouter un autre
produit” pour revenir a I'étape 7 de la section précédente.

X Démissionner

A2 IL=50E=(65510

Concentrateur(s) connecté(s)

INSTALLATION

Coordonnées du client

Détails du moyeu

Historique des demandes de service

EQUIPEMENT

Equipement

Controles Zigbee

ACTIONS

(L2200 Aiouter un appareil
Félicitations, votre équipement a été
ajouté a votre maison!

Ajouter un autre produit
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Ajouter RTS Moteurs

Suivre les instructions de I'application pour ajouter les appareils RTS & la configuration Tahoma.

Pour plus d'informations sur les produits RTS, se référer aux instructions du produit ou & I'application Help me by Somfy.

1. SUIVIles options pour choisir la
catégorie appropriée du produit
ajouté

2. SELECTIONNER “Commencer la
découverte”

3. WAIT pour le processus de
numérisation d'ajout d'équipement
RTS a compléter

4. SELECTIONNER “Suivant” pour
procéder a I'essai du produit ajouté

5. TEST l'opération du produit ajouté
pour confirmer I'appariement a été
couronnée de succes

NOTE: Les écrans d'essai varieront
en fonction du type de produit ajouté.

6. SELECTIONNER “Suivant”

e Retour

Sélectionnez la catégorie de votre appareil

Couvre-fenétre

Stores, rideaux, moustiquaires, auvents, et plus encore.

. . Acces
Eclairage et prises
Portails et portes
de garage

Auvent

Auvents, pergolas.

€— Retour

Mettre I'appareil en

mode de
programmation

Pour plus d'informations sur cette opération

veuillez vous référer au manuel de votre
apparei

Ajout d'un dispositif RTS

Testez votre appareil

Confirmer qu'il a été correctement apparié

Volets

Volets
Ouvert

Ouvrir

Fermer
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8.

10.

11.

CONFIRMER si le produit était
opérationnel comme prévuy, s'il
fonctionne correctement
SELECTIONNER “Oui”, if not,
SELECTIONNER “ll ne s’est rien
passé” et suivez les instructions sur
I'écran suivant

Sil'ajout n'a pas abouti,
SELECTIONNER “Redémarrage”

REMARQUE: L'application suggérera
de déplacer le produit plus prés du
commutateur TaHoma si possible
avant d'essayer G nouveau la
procédure.

Une fois ajouté avec succes,
SELECTIONNER le champ Nom
pour ajuster le nom

ENTRE le nom du produit
Exemple: RTS Volet 1

Le nom ne peut dépasser une limite de
60 caracteres.

['application n'autorisera pas la
duplication des noms des produits.

Aprés avoir tapé fe norm, SELECT
“Valiger® ou /a touche “adone’sur fe
Clavier ae I'appareil mobile pour ferrmer
le clavier.

Cela conclut en ajoutant cet
appareil. SELECTEZ "Ajouter un
autre produit" pour revenir a I'étape
6 de la section précédente.

e Retour

Avez-vous pu
contréler votre
eéquipement?

II'ne s'est rien passé

X Annuler

Il semble que l'interrupteur
TaHoma soit trop éloigné du
produit.

Veuillez réessayer la procédure
d'ajout d'un produit et
rapprochez-le si possible.

Je ne peux pas rapprocher le produit

G Retour

Renommer votre apparei

Nom

Volets

Renommer plus tard

&~ Retour

Renommer votre apparei

Nom

RTS Volet 1|
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Ajouter une télécommande

,,,,,,

Sur la page Configuration de TaHoma:

1. CONFIRMER que le TaHoma deviendra

la solution de contréle principale, puis
SELECTIONNER “Suivant”

Tous les liens vers d autres dispositifs seront

Supprimés au nouveau produit,
2. SCAN du code QR de I'appareil
Ou

SELECTIONNER “Code QR manguant ou

illisible?”

Cela ouvrira le réseau Zigbee en mode non
Sécurisé pendant 3 minutes. Il n'y aura pas de

filtre sur les produits entrants.
SELECTIONNER “Oui”

Suivez les instructions de | application ou de

/'appareil pour mettre le produit en mode
dappairage.

3. POUSSER et MAINTENIR le bouton de
programmation au dos de la

télécommande pendant 7 secondes, puis

RELACHER

REMARQUE: Le voyantd'étatest VERT fixe

et clignote deux fois ROUGE.

4. ATTENDRE que LED de la
télécommande s'éteigne

REMARQUE:. Cela indique gue la

télécommeande est détectée par e TalHoma.

5. SELECTIONNER I'icbne de la
télécommande
Exemple : Télécommande

6. ENTRER le nom de la télécommande
Exemple : Télécommande

Le nom ne peut pas dépasser une limite de

60 caracteres.

7. SELECTIONNER “Valider”

Détection
a distance

Cliquez sur I'icéne pour le contréler

Télécom-
mande

&~ Retour X Annuler
A I'aide de I'appareil photo de votre Appuyez sur la touche de programmation
appareil, scannez le code QR figurant sur de votre télécommande pendant 7
votre produit. secondes
02:53
Code QR manquant ou illisible?
= =
LRI LN I
YT XL
~ - -’
+
my A A
v
_ o ))
e Retour

Renommer votre appareil..

Nom

Télécommande
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8‘ SE LECT'ONNER "Contl’6|es Z|gbee” X Démissionner é Retour

9. SELECTIONNER le controle Zigbee Project Services
Exemp/e.' Télécommande Concentrateur(s) connecté(s)

INSTALLATION

Contréles Zigbee

Coordonnées du client

Détails du moyeu
Télécommande

Historique des demandes de service
EQUIPEMENT

Equipement

Contrdles Zigbee

ACTIONS

Ajouter un appareil

Jumeler une télécommande a ma
TaHoma box

10. SELECTIONNER “Configuration des Sl X ponter
canaux”
Sélectionnez le canal que vous souhaitez
configurer.
11. SELECTIONNER le canal de la Telécommande
télécommande qui contrdlera
| a Dpa re | | Canal 1 Aucune >
Exemple: Canal 1
Canal 2 Aucune >
Canal 3 Aucune >
Nom Télécommande > Gl Bcune >
Niveau de la batterie 97%
Canal 5 Aucune >
Configuration des canaux 1>
Supprimer ['équipement
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12.

13.
14.

15.

16.

REMARQUE: les Smart Plugs et les moteurs ne peuvent pas étre contrdlés a partir du méme canal de la télécommande Zigbee.

SELECTIONNER I'équipement
souhaité a contréler avec cette
télécommande

Exemple: Télécommande

REMARQUE: Le(s) moteur(s) se
aéplace(nt) et la LED Smart Plug(s)
clignote VERT lors de la sélection de
['équipernent disponible.

SELECTIONNER “Suivant”

Appuyez brievement sur la touche
de programmation au dos de Ia
télécommande

SELECTIONNER “Suivant”

Ceci conclut I'ajout de télécommandes
Zigbee & la configuration de TaHoma.

REMARQUE: Le moteur n'avance pas
apreés la synchronisation.

L'équipement associé affiche
maintenant le nombre d'appareils
appariés a la télé commande.

TESTEZ la télécommande

G Retour

Choisissez les appareils que vous souhaitez

contrdler sur ce canal

DISPOSITIF DISPONIBLE

Bouge de cuisine

Tilt Only 50 WF TiltOnly

Vous avez besoin d'aide?

& Retour

Réveillez votre télécommande en appuyant

sur I'une des touches

é Retour

Télécommande

Nom Télécommande >
Niveau de la batterie 97%
Configuration des canaux 1>

Supprimer ['équipement

\Vous avez terminé
I'ajout de produits
a TaHoma?

Pensez & configurer I'application TaHoma de votre
client, en lui créant des piéces et des scénes.
Accédez a I'application TaHoma de votre client
directement depuis votre mobile !

réseau Wi-Fi contréle
général des

Ouvrez

I'application
TaHoma

[’application présentera
des notifications avec des
actions suggérées liées a

I'ajout d’appareils
(Exemple indiqué ci-dessus)
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AJOUT DE LA MULTIPLE COMMUTATEUR TAHOMA

Plusieurs Commutateurs TaHoma sont utilisés pour ajouter des moteurs RTS pour augmenter le nombre de dispositifs dans un systeme.
Suivez les étapes ci-dessous pour terminer le processus d'ajout de Commutateurs TaHoma aux systémes supportant les périphériques RTS.
Unmaximumae 10 Commutateurs TaHome ne peut étre ajouté pour les appareils RTS que dans un systéme Zjgbee.

NAVIGATE a la page Configuration
TaHoma

SELECTIONNER “Détails du
moyeu” pour ouvrir la page
Informations sur le concentrateur

SELECTIONNER le bouton “+” pour
Ajouter un concentrateur

SCANNEZ le code QR quise
trouve sur la face inférieure du
TaHoma switch

Sile code QR n'est pas disponible,
SELECTIONNER “Saisir manuellement
le code NIP”

ENTRER le code NIP & 12 chiffres
situé au bas du TaHoma, puis
sélectionner “Suivant.”

SELECTIONNER dans le champ
Nom et ENTER le nom souhaité du
Commutateur
TaHomasupplémentaire

SELECTIONNER “go” sur le clavier

WAIT pour que le processus de
recherche soit terminé

SUIVIde ['étape 7 de la section
Registre A TaHoma de ce guide

X Démissionner.

Concentrateur(s) connecté(s)

INSTALLATION

Coordonnées du client

Détails du moyeu

Historique des demandes de service
EQUIPEMENT

Equipement

ACTIONS

Ajouter un appareil

Configurer le Point de Ouvrez
réseau Wi-Fi contréle général I'application
des paires TaHoma

& Retour
Informations sur le
concentrateur

INSTALLATION DU MOYEU

Principal TaHoma switch
2021-5034-5769

O Ajouter un concentrateur

é Retour

Scannez le code QR au bas de votre
concentrateur TaHoma

/]

Saisir manuellement le code PIN

é Retour

Renommer le nouveau concentrateur

Une fois le processus d'ajout d'un commutateur TaHoma terminé,

NAVIGATE & la page de configuration TaHoma puis SELECT "Informations

sur le concentrateur" pour accéder au commutateur ajouté. REPETEZ le
processus d'ajout de plus de commutateurs TaHoma au systeme.

INSTALLATION

Coordonnées du client

Informations sur le concentrateur

Historique des demandes de service
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AJUSTER LES DISPOSITIFS

L'enregistrement d'un TaHoma inclut la possibilité de tester un appareil ou d'ajuster les réglages. Les paramétres de I'appareil peuvent étre modifiés
a chaque connexion de I'application TaHoma pro & I'appareil. Les parameétres de I'appareil varient selon le type d'appareil. Pour régler les appareils,

1. CONFIRMER que tous les dispositifs

ont été ajoutés au TaHoma

2. SELECTIONNER “Equipment”

3. SELECTIONNER le produit a régler,

puis passez aux sections suivantes
pour les réglages spécifiques

Tous les moteurs doivent avoir des
limites de fin de course définies avant
d'étre gfoutés a la configuration de
TaHoma.

Si'un nouveau moteur Zigbee doit étre
ajouté a la configuration TaHoma, les
limites de fin ge course aoivent étre
définies avant d afouter le moteur.

Reportez-vous & la section Configurer
un moteur Zigbee de ce guide pour
gjouter un nouveau moteur Zigbee.

suivez les étapes ci-dessous:

X Démissionner

6 Retour

Project Services

Concentrateur(s) connecté(s)

Equipement

INSTALLATION

Coordonnées du client

Détails du moyeu Tilt Only 50

WF TiltOnly

Bouge

uising o
Culsine de cuisine

Historique des demandes de service

EQUIPEMENT

Equipement

Contrdles Zigbee

ACTIONS

Ajouter un appareil

NOMMER LE DISPOSITIF

1.

Chaque dispositif permet d'attribuer un nom unique qui est utile pour identifier les produits au sein des systémes une fois installés.

SELECTIONNER “Nom”

Le modeéle de moteur dffiche par
défaut.

ENTRER le nom dans le champ de
texte
Exemple: Cuisine

Le nom ne peut pas dépasser une
limite de 60 caracteres.

Aprés avoir tapé le nom, PRESSE la
touche de retour sur le clavier de
I'appareil mobile.

SELECTIONNER “Valider”

['application revient a la page
d'information sur le moteur en
affichant le nouveau nom.

& Retour & Retour
e Cuisine
Nom Cuisine »
Nom Cuisine
Protocole @

Niveau de la batterie Haut =

ACTIONS

Gérer les

Dispositif télécomman
de test des

Régler le
moteur

Supprimer I'équipement
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INFORMATIONS SUR L'APPAREIL

Dans la section Information, le protocole de I'appareil et le niveau de la batterie sont affichés et ne nécessitent pas de réglage

Exemples: Moteurs d'enroulement,
de levage de cordon et d'inclinaison
uniquement, moteurs de rideaux ou
prises intelligentes

Protocole
Le protocole de I'appareil est
affiché

Niveau de la batterie

Le niveau actuel de la batterie est
affiché uniguement pour les
moteurs a batterie

S'assurer que la batterie est
completement chargée avant
'achevement du projet.

Type

Le type d'application actuel est
affiché uniguement pour les
moteurs de draperie

Les derniéres mises & jour disponibles
sont proposées lors de la connexion
initiale de I'application TaHoma pro
au moteur.

S'assurer que le moteur est a jour
avant l'achévement du projet.

& Retour
Cuisine
Nom Cuisine >
Protocole @
Niveau de la batterie Haut &=

& Return
Draperie
Name Draperie >

ACTIONS

Gérer les
Dispositif télécomman Régler le
de test des moteur

Supprimer I'équipement

ACTIONS

Manage
remote
Test device controls Set motor

Delete device

Exemple ci-dessus pour les
moteurs G rouleaux

6 Retour

Bouge de cuisine

Nom Bouge de cuisine >

Protocole @

ACTIONS

Gérer les

Dispositif de test télécommandes

Supprimer I'équipement

Exemple ci-dessus pour les
prises intelligentes

Exemple ci-dessus pour les
moteurs de draperie
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TESTEZ L'APPAREIL

Le processus de configuration d'un appareil comprend le test des parameétres de I'appareil avant son achévement testing the settings in the device
prior to completion.

1. SELECTIONNER “Dispositif de Sl & reto

test” Cuisine Bouge de cuisine

L'essai d'un moteur confirme les

limites enregistrées. Ces limites et
d'autres actions du moteur peuvent Protocole (7] Protocole 7]
étre modifiées.

Nom Cuisine » Nom Bouge de cuisine >

Niveau de la batterie Haut = ACTIONS
Reportez-vous a la section
Paramétres avancés a la page
suivante pour ajuster les parameétres
disponibles des appareils.

ACTIONS

Gérer les
Dispositif de test télécommandes

Gérer les
Dispositif télécomman Régler le
de test des moteur

Supprimer I'équipement

Supprimer I'équipement

2. SELECTIONNER les éléments suivants pour tester I'appareil:

Sur / Ouvrir / 100% /+90°
POUSSER pour activer la prise ou déplacer le

moteur jusqu'a la limite supérieure s '
ARRETER -

POUSSER pour arréter les mouvements du

moteur

My

POUSSER pour déplacer le moteur vers une
position favorite sauvegardée

Reportez-vous & la section Paramétres
avancés a la page suivante pour enregistrer la
position "my". La position "my" est optionnelle
pour la configuration du moteur.

Arrét/ Fermer /0% / -90°
POUSSER pour activer la prise ou déplacer le iy
moteur jusqu'a la limite inférieure

100%

Slider

POUSSER BRIEVEMENT pour déplacer le
moteur vers une position d'ouverture en
pourcentage ou d'angle en degré

3.SELECTIONNER l'icbne X dans le coin
supérieur droit de la fenétre pour fermer
I'écran de test

Le moteur s‘arréte en cas de mouvement.
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PARAMETRES AVANCES

Le processus de configuration d'un moteur comprend le test des parameétres définis dans le moteur avant I'achévement. Les Smart Plugs n'ont pas

SELECTIONNER “Régler le moteur”
pour régler les parametres
supplémentaires de I'appareil

Suivez les étapes ci-dessous pour
ajuster I'option de réglage
sélectionnée:

Sens de rotation

1.

SELECTIONNER “Sens de rotation”

POUSSER & MAINTENIR le bouton
HAUT/OUVRIR ou BAS/FERMER
pour déplacer le moteur

SELECTIONNER “Sens inverse” sile
sens de rotation du moteur doit
étre inversé

Le moteur (jog ) une fois pour
confirmer le sens inverse.

Un jogging est un bref mouvement de
montée/ouverture et de
descente/fermeture du moteur.

['application confirme que les
réglages ont été enregistrés.

SELECTIONNER “Confirmer”

L'application revient & la page
Réglages.

de paramétres avancés.

Nom Cuisine >
Niveau de la batterie 94% =
ACTIONS
Dispositif de test Parametres avancés

En savoir plus sur le couplage d'appareils, ... >
WS 2 partir de 'application Help Me

Vous pourrez ajouter une télécommande une fois
que votre hub TaHoma sera configuré

X Finition

Parametres

OPTION DE PARAMETRAGE

Sens de rotation >
Limites du moteur >
Vitesse nominale 10rpm >
Démarrage progressif 1000ms >
Arrét progressif 1000ms >
Activer/désactiver le démarrage et I'arrét >

progressifs

"my" position préférée >

Réinitialiser le dispositif

X Finition

Parametres

OPTION DE PARAMETRAGE

Sens de rotation >
Limites du moteur >
Vitesse nominale 10rpm >
Démarrage progressif 1000ms >
Arrét progressif 1000ms >
Activer/désactiver le démarrage et I'arrét >

progressifs

"my" position préférée >

Réinitialiser le dispositif

X Annuler

Vérifier le sens de rotation

Appuyer et maintenir

Besoin d'aide

@ Sens inverse

Pour tester le sens de rotation, SELECTIONNER "Finition", puis
SELECTIONNER “Disositif de test" ou utiliser une
télécommande couplée pour contréler le moteur.
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Limites du moteur

1.
2.

SELECTIONNER “Limites du moteur"

SELECTIONNER “Limite
supérieure/Ouvrir"

Oou
SELECTIONNER “Limite inférieure/Fermé"

SUIVRE les instructions de I'application pour
régler les limites respectives des moteurs.

Exemple: Moteurs de levage G rouleaux ou a
cordes.

POUSSER & MAINTENIR le bouton
HAUT ou BAS pour déplacer le moteur
dans la direction de la nouvelle limite

ou
ACTIVER “Mode continu"

Le mode continu permet au moteur de
continuer & se déplacer dans la direction
sélectionnée. Contrairement & I'option
pousser & maintenir, le mode continu
nécessite d'appuyer sur le bouton Arréter
pour arréter les mouvements du moteur.

Le moteur ne s arréte pas
automatiquement lorsque le mode
continuest activé,

Soyez prudent lorsque vous utilisez le
mode continu afin d éviter
d'enadommager le prodlit,

POUSSER le bouton HAUT ou BAS de
l'interrupteur continu pour déplacer le
moteur dans la direction de la nouvelle
limite

POUSSER le bouton ARRETER avant
la limite souhaitée

POUSSER le bouton HAUT ou BAS pas
a pas pour déplacer le moteur par
petits incréments jusqu'a ce que la
limite désirée soit atteinte

SELECTIONNER “Confirmer"

X Finition & Retour
Para mét res Sélectionner le réglage des limites de fin de
course du moteur. Le produit peut se déplacer
pour se positionner a sa limite actuelle
OPTION DE PARAMETRAGE
Sens de rotation >
Limites du moteur > % %
Limite supérieure Limite inférieure
Vitesse nominale 10rpm > W
Démarrage progressif 1000ms >
Arrét progressif 1000ms >
Activer/désactiver le démarrage et I'arrét >
progressifs
"my" position préférée >
Réinitialiser le dispositif
& Retour & Retour

Fixer la limite inférieure

B

Appuyer.. Pas & pas

Mode continu

Le moteur (jog ) une fois pour confirmer que la limite est réglée.

L'application confirme que les réglages ont été enregistrés et retourne

a la page des réglages de I'appareil.

Fixer la limite inférieure

S|

interrupteur continu

( Mode continu

Pas & pas

©)
[ S
( )

Ces préférences sont désactivées par défaut.

©  Activé

Non activé

SELECTIONNER le bouton de basculement pour

activer ou désactiver.

Pour tester les limites du moteur, SELECTIONNER "Finition", puis SELECTIONNER “Disositif de test" ou utiliser une
télécommande appariée pour contréler le moteur.
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Vitesse nominale

SELECTIONNER “Vitesse nominale"

POUSSER & RELACHER le curseur
pour régler la vitesse. Exemple: 20rpm

Les options de vitesse nominale du
moteur de draperie sont Basse
(silencieuse), Standard, Haute ou Trés
haute. Si le sélecteur de vitesse
physique du moteur de draperie est
réglé sur SILENCIEUX; la vitesse
nominale sera réglée sur Faible.

SELECTIONNER "Confirmer"

L'application revient & la page
Réglages.

Pour tester la vitesse, SELECTIONNER
"Finition", puis SELECTIONNER
'Dispositif de test" ou utiliser une
télécommande appariée pour
contrdler le moteur.

Démarrage progressif

1.

3.

Le démarrage progressif n'est pas
disponible pour les moteurs de
draperie.

SELECTIONNER “Démarrage
progressif"

POUSSER & RELACHER le curseur
pour régler le démarrage progressif
Exemple: 1000ms

SELECTIONNER “Confirmer”

['application revient & la page
Réglages.

Pour tester le démarrage progressif,
SELECTIONNER "Finition", puis
SELECTIONNER "Dispositif de test" ou
utiliser une télécommande appariée
pour contréler le moteur.

X Finition

Parametres

OPTION DE PARAMETRAGE

Sens de rotation

Limites du moteur

é Retour

Ajuster la vitesse nominale du moteur

Vitesse nominale 10rpm

S|

20rpm

O

10rpm 28rpm

Démarrage progressif 1000ms.

Arrét progressif 1000ms

Activer/désactiver le démarrage et I'arrét
progressifs

“my" position préférée

Réinitialiser le dispositif

X Finition

Parametres

OPTION DE PARAMETRAGE

Sens de rotation
Limites du moteur

Vitesse nominale 10rpm

é Retour

Ajustez la valeur de démarrage progressif de
votre moteur.

Démarrage progressif 1000ms

S|

1000ms

O

500ms 1000ms

Arrét progressif 1000ms

Activer/désactiver le démarrage et I'arrét
progressifs

“my" position préférée

Réinitialiser le dispositif
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Arrét progressif

1.
2.

3.

L'arrét progressif n'est pas disponible
pour les moteurs de rideaux.

SELECTIONNER “Arrét progressif"

POUSSER & RELACHER le curseur
pour régler I'arrét progressif
Exemple: 1000ms

SELECTIONNER “Confirmer"

['application revient a la page
Réglages.

Pour tester I'arrét progressif,
SELECTIONNER "Finition", puis
SELECTIONNER "Dispositif de test" ou
utiliser une télécommande appariée
pour contrdler le moteur.

Activer/désactiver le démarrage et
I'arrét progressifs

Le démarrage et I'arrét progressifs ne
sont pas disponibles pour les moteurs
de draperie.

SELECTIONNER "Activer/désactiver
le démarrage et I'arrét progressifs"

SELECTIONNER “Désactivé" pour
désactiver le démarrage et I'arrét
progressifs.

Oou

SELECTIONNER “Activé" pour
activer le démarrage et I'arrét
progressifs. Exemple: Activé

SELECTIONNER “Confirmer"

L'application revient & la page
Réglages.

Les heures de démarrage et d'arrét
progressifs continuent de s'afficher
lorsque ce parametre est désactiveé.

Pour tester le démarrage et l'arrét
progressifs, SELECTIONNER "Finition",
puis SELECTIONNER "Dispositif de
test" ou utiliser une télécommande
appariée pour contréler le moteur.

X Finition & Retour
Pa ra m ét re S Ajustez la valeur de démarrage progressif de
votre moteur.
OPTION DE PARAMETRAGE
Sens de rotation %
Limites du moteur 1000ms
Vitesse nominale 10rpm
i 500ms 1000ms
Démarrage progressif 1000ms
Arrét progressif 1000ms
Activer/désactiver le démarrage et I'arrét
progressifs
“my" position préférée
Réinitialiser le dispositif ( )
X Finition & Retour
Pa ra métres Choisissez votre préférence pour les
fonctions de démarrage et d'arrét progressifs
OPTION DE PARAMETRAGE
Désactivé
Sens de rotation
Activé
Limites du moteur
Vitesse nominale 10rpm
Démarrage progressif 1000ms
Arrét progressif 1000ms

Activer/désactiver le démarrage et I'arrét
progressifs

“my" position préférée

Réinitialiser le dispositif
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Sensibilité au mouvement tactile

Le mouvement tactile n'est disponible
que pour les moteurs de rideaux.

SELECTIONNER “Sensibilité du
mouvement tactile"

SELECTIONNER le réglage souhaité
Exemple: Haute sensibilité.

SELECTIONNER “Confirmer"

L'application revient & la page
Réglages.

Pour tester le mouvement tactile,
SELECTIONNER "Finition", puis
essayer de déplacer manuellement le
produit drapé.

‘my” position préférée

1.

SELECTIONNER “’my” position
préférée”

POUSSER & RELACHER le curseur
pour déplacer le moteur vers une
position préférée.

Exemple: 50%

SELECTIONNER "Confirmer"

Le moteur (jog ) une fois pour
confirmer que la position "'my" est
enregistrée.

L'application revient & la page
Réglages.

Pour tester la position "my",
SELECTIONNER “Finition", puis
SELECTIONNER "Dispositif de test" ou
utiliser une télé commande appariée
pour contréler le moteur.

X Finition

Parametres

OPTION DE PARAMETRAGE

Sens de rotation
Limites du moteur

Vitesse nominale

é Retour

Régler la sensibilité du mouvement tactile

Sensibilité désactivée

Faible sensibilité

Haute sensibilité

Sensibilité du mouvement tactile

“my" position préférée

Réinitialiser le dispositif

X Finition

Parametres

OPTION DE PARAMETRAGE

Sens de rotation

Limites du moteur

Vitesse nominale 10rpm
Démarrage progressif 1000ms

Arrét progressif 1000ms

Activer/désactiver le démarrage et I'arrét
progressifs

“my" position préférée

Réinitialiser le dispositif

é Retour

Sauvegarder "my" position préférée

Ouvert a 50%

)
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Réinitialiser le dispositif

s ege . . oy Lo ey . inition X Finition
Réinitialiser le dispositifréinitialise le X e P o
moteuren usine. La configuration Parametres cliElilctiss
enregistrée du moteur sera effacée et OPTION DE PARAMETRAGE ORTION EPARAMETRASE
l'appareil sera réinitialisé aux i ; cens de rotation s
parametres d'usine par défaut, ainsi
que tous les couplages a distance Limites du moteur > Limites dumoteur >
d'Ysia.
Vitesse nominale 10rpm > VA 20rpm )
1. SELECTIONNER “Réinitialiser le

diSDOSitif" Démarrage progressif 1000ms > DR R e 1000ms >

« . » rrét progressi - Arrét progressif 1000ms >

2. SELECTIONNER “Supprimer Arretprogressi - ° e
ctiver/désactiver le démarrage et 'arré AA:tIver/d_ésactlver le démarrage et |'arrét
L'application confirme que les romeste 1 eSS aEt e ’
parametres ont t€ supprimes. et e S s S
Le moteur ( jog ) une fois pour
confirmer qu'il est réinitialisé. e T T
) . . . N La configuration du moteur sera effacée et I'appareil sera

L GDD/ICGUOH revient a la page ( I ) réinitialisé aux paramatres d'usine.
G“GCCUE‘// Annuler ‘ >
Le moteur est maintenant réinitialisé
en usine.
Ceci conclut le processus 3% e

d'enregistrement d'un commutateur NSTALLATION
TaHoma, en ajoutant tous les
dispositifs et en effectuant les
ajustements nécessaires aux Détals du moyeu
dispositifs.

Ma maison

Coordonnées du client
Mon appareil Mes chambres

o @

Bouge
de cuisine

Historique des demandes de service

L 'étape suivante pour terminer
l'installation de TaHoma est de
SELECTIONNER "Ouvrir I'application
TaHoma" pour rediriger vers Controles Zigbee
I'application TaHoma du client afin
de déplacer les appareils dans les i

chambres et de répondre a d'autres
exigences d'installation de

I'application utilisateur.

Cuisine Ajouter

EQUIPEMENT
un appareil

Ouvert & 59% A
Arrét

Equipement

Configurer le Point de Ouvrez
réseau Wi-Fi contrdle général I'application
des paires TaHoma

Recherchez un avis de notation dans I'application
une fois le processus de configuration terminé pour  Emmmmarimy
donner votre avis sur I'application et I'expérience.

Etes-vous satisfaits de
I'application ? db E@
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Suivez les étapes ci-dessous pour créer Zigbee Groups pour le contréle synchronisé des produits motorisés Zigbee.
Un maximumde 20 produits Zigbee peut étre ajouté dans les groupes Zigbee.
La gestion des groupes Zigbee n‘est pas disponible en moae local.

NAVIGATE pour “Accéder a une
box TaHoma existante”

TYPE au moins 3 caracteres dans le
champ de recherche pour
rechercherle nom TaHoma

OouU

SELECTIONNER “Scanner le code
QR de TaHoma” pour utiliser la
caméra pour scanner le QR code
sur le commutateur TaHoma

SELECTIONNER ['étoile pour
ajouter la boite a vos favoris pour
une utilisation future, I'étoile
deviendra blanche

SELECTIONNER “Fonctionnalités
avancées’

SELECTIONNER “Gestion du
réseau Zigbee”

EXAMEN de I'avis d'attention sur
I'écran avant de procéder

Ceciest censé étre un avertissement
mineur que les modifications
apportées aux parametres du
systéme peuvent empécher les
appareils de fonctionner
correctement.

SELECTIONNER “Gérer mon
réseau”

SUIVEZ les étapes des pages
suivantes.

Rechercher un client

Un minimum de 3 caractres est requis jol

Vous pouvez effectuer une recherche par nom de
client, courriel, ville, code postal, code PIN ou détail

Favoris

Mettre en favori jusqu'a 5 installations ou demandes de service

. Scanner le code QR de TaHoma

X Démissionner %

Historique des demandes de service

EQUIPEMENT

Equipement

Contréles Zigbee

ACTIONS

Ajouter un appareil

Configurer le Point de controle Ouvrez
réseau Wi-Fi général des paires I'application
TaHoma

Fonctionnalités
avancées

& Retour

Fonctionnalités avancées

PROTOCOLES

Gestion du réseau Zigbee >

X Annuler

Gestion du réseau Zigbee

Action réservée aux utilisateurs avancés

Un réglage incorrect peut empécher vos

appareils de fonctionner correctement

Etes-vous sdr de vouloir continuer?

GESTION GROUPES DE ZIGBEE
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8.

SELECTIONNER “Groupes
Zigbee”

SELECTIONNER “ + Ajounter un
groupe Zigbee”

OR

SELECTIONNER un groupe déja
créé pour modifier les
parametres du groupe

10. SELECTIONNER les appareils a

11.

12.

ajouter au groupe, SCROLL
DOWN pour choisir des appareils
supplémentaires

NOTE: Il y a une limitation maximale
de 20 appareils par groupe.

Les moteurs font du jogging quand
ils sont sélectionnés.

CONFIRMER les appareils de
I'écran précédent sont
sélectionnés avec une coche a
droite du nom de I'appareil

SELECTIONNER “Suivant” pour
continuer aux prochaines étapes

&~ Retour

Gestion du réseau Zigbee

[ Groupes Zigbee

3

Suppression du réseau

>

é Retour

Mes groupes Zighee

Voici la liste de tous vos groupes Zigbee ; vous
pouvez les configurer et les ajouter a partir de cet
écran.

Ajouter un groupe Zigbee

6 Retour

Sélectionnez un maximum de 20 appareils a
ajouter a votre groupe

ﬁsws TIF DISPONIBLE

Sonesse 28 WF Zigbee

Sonesse Ultra 30 WF Zigbee

\

& Retour

Sélectionnez un maximum de 20 appareils a
ajouter a votre groupe

DISPOSITIF DISPONIBLE

Sonesse 28 WF Zigbee

Sonesse Ultra 30 WF Zigbee
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13. TYPE un nom dans le champ € e € e

Nom‘ puis SUIVEZ les invites du Configuration du groupe Configuration du groupe
Cla\/Iel’ pour Comp étel’ |Ientrée de INFORMATIONS SUR LE GROUPE INFORMATIONS SUR LE GROUPE
nom [ Nom A définir ] Nom Groupe Zigbee

14. SELECTIONNER “Finition”

( )

“Zigbee" Signée Signées

15. AVEZ-VOUS pour le processus
de création d'un groupe jusqu'a
ce que le Groupe crée avec
succes! L'écran apparaft

Cela conclut le processus de gestion
des groupes Zigbee en les gjoutant
ou en apportant les ajustements N4

nécessaires aux groupes.
Groupe créé avec succes!

Création d'un groupe
En cours.
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ACCEDER A UN COMMUTATEUR TAHOMA ACTIF

Accéder a un commutateur TaHoma actif permet de rechercher les TaHoma attribués par le client, I'adresse €électronique, la localisation, le NIP du
TaHoma ou les détails du projet.
Siun TaHoma n'est pas attribué & un revendeur, ce dernier doit demander I'accés au client pour terminer la configuration du TaHoma.
La recherche d'un TaHoma permet de fournir une assistance & distance aux installations des clients.
Pour rechercher et attribuer un TaHoma a un compte de revendeur, suivez les étapes ci-dessous:

1. SELECTIONNER “Accéderaunebox I o
TaHoma existante”

2. SELECTIONNER “Oui”sile TaHoma [REISaVERUE

est affecté au compte de Somfy Project Services,
concessionnaire TaHoma pro B e ncarvr o -vous s

O U Enregistrer un TaHoma
SELECTIONNER “Non” sile Maintenance sur
TaHoma n'est pas affecté au une box
Compte dU re\/endeur TaHOma pro Cette box fait-elle partie de votre parc

d'installation ?

Sile TaHoma est nouveau, suivez les
instructions de I'application pour
enregistrer le TaHoma.

3. ENTRER les coordonnées du
client ou le code NIP TaHoma, & Retour & retour
pu|s SELECT|ONNER ”Search" Rechercher un Cllent Scannez le code QR au bas de votre

concentrateur TaHoma

ou Jun minimum de 3 caractéres est requis el

S E I_ ECT'O N N E R "Sca nner |e COde Vous pouvez effectuer une recherche par nom de
» client, courriel, ville, code postal, code PIN ou
QR de Ta Homa détails du projet.

REMARQUE: Une liste de 5 unités
TaHoma préférées est maintenant
disponible sur I'écran Rechercher un
client pour permettre un acces plus
rapide au commutateur

4. SCANNEZ le code QR quise
trouve sur la face inférieure du
concentrateur TaHoma

FI¥=KE TaHoma switch NA FC

C\ @

i Scanner le code QR de TaHoma

%

Si le code QR n'est pas disponible,
SELECTIONNER "Saisir
manuellement le code NIP”

Saisir manuellement le code PIN

ENTRER le code NIP & 12 chiffres
situé au bas du TaHoma, puis
sélectionner “Suivant”
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5. Sile TaHoma n'est pas affecté au

compte du revendeur TaHoma
pro, SELECTIONNER “Attribuer ce
TaHoma a mon compte”

Oou

SELECTIONNER “Intervenir en
mode local”

Pour accéder a toutes les
fonctionnalités du TaHoma, le
TaHoma doit étre attribué & ce
compte revendeur TaHoma pro, et le
client doit confirmer. En attendant la
validation du client, accédez &
I'installation du TaHoma en mode
local.

ENTRER I'adresse électronique du
client pour demander I'acces
complet au TaHoma, puis
SELECTIONNER “Envoyer la
demande”

SELECTIONNER “Service de ce
concentrateur en mode local”

Sile TaHoma est nouveau, suivez
les instructions de I'application pour
continuer a enregistrer le TaHoma.

Sile TaHoma est déja enregistré,
suivez les instructions de
I'application pour vous connecter au
TaHoma.

ou

SELECTIONNER “Retour a mes
installations” de poursuivre la
recherche d'un TaHoma

Sile TaHoma est assigné au compte
du revendeur TaHoma pro, la page
de configuration du TaHoma
permettra un accés complet au
TaHoma.

Une fois le service TaHoma
terminé, SELECTIONNER “Terminer
la demande de service” pour mettre
fin au service.

& Retour

TaHoma n'est pas
affecté a votre compte

Pour accéder a toutes les fonctionnalités, vous
devez attribuer ce TaHoma a votre compte, et
votre client doit le confirmer. En attendant la
validation du client, vous pourrez accéder a
I'installation en mode local

X Annuler

Pour ajouter ce TaHoma a votre liste, entrez
I'adresse électronique du compte TaHoma de
votre client

PIN 2021-5116-7332

Adresse électronique Courriel de client

Intervenir en mode local

v

Demande envoyée

Votre client recevra un courriel dans les plus
brefs délais

Retour a mes installations

X Démissionner

INSTALLATION

Coordonnées du client
Détails du moyeu

Historique des demandes de service

EQUIPEMENT

Equipement
Controles Zigbee

ACTIONS

Ajouter un appareil
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RESEAU DE ZIGBEE DELETE

Le processus utilisé pour supprimer un réseau Zigbee est utilisé pour supprimer les appareils ajoutés aux installations du client sans effacer les
paramétres de commutation TaHoma.
Siun TaHoma n'est pas attribué & un concessionnaire, le concessionnaire doit demander I'accés au client pour compléter la configuration TaHoma.
Pour rechercher et supprimer un réseau TaHoma Zigbee d'appareils, procédez comme suit:

1. SUIVEZ les étapes de la section 2N ey &
précédente de ce guide, Accéder a Fonctionnalités
un commutateur TaHoma actif - avancées
2. Apartir de I'application Homepage, Equperent e
SCROLL en bas, puis Gestion du réseau Zighee >
« . L Contrdles Zigbee
SELECTIONNER “Fonctionnalités
avancées” ACTIONS
3. SELECTIONNER “Gestion du réseau
Zigbee”
Configurer le Point de Ouvrez
réseau Wi-Fi contrdle général I'application
des paires TaHoma
Fonctwonr}alités
4. SELECTIONNER “Gérer mon o page
nnuler etour
réseau”
) ) Gestion du réseau Gestion du
/MPORTANT, Apreés ces étapes, ’ Zigbee réseau Zigbee
vous supprimerez tous les appareils
gjoutés au commutateur TaHoma. Suppression du réseau >
5' SELECT'ONNER ”SUppreSSIOD dU Action réservée aux utilisateurs avancés
réseau”

Un réglage incorrect peut empécher vos

appareils de fonctionner correctement

REMARQUE: SELECT "Return” pour
re\/enlr en C]/’r/é/’e et_ é VITGI’ de Etes-vous sOr de vouloir continuer?
supprimer le réseau.
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SELECTIONNER “Supprimer mon

réseau”

REMARQUE: SELECTIONNER

‘Retour” pour revenir en arriére et

éviter de supprimer le réseau.

SUIVEZ les étapes que
I'application procede avec le
processus de suppression du
réseau

WAIT pour I'écran de

confirmation “Suppression réseau

réussiel”

CONFIRMER I'application redirige
vers la page d'accueil et le bouton
Fonctionnalités avancées n'est

plus disponible

& Retour

Suppression du réseau
Zigbee

JAN

Vous &tes sur le point de supprimer votre
réseau Zigbee pour I'ensemble de votre

systeme.

Tous vos parametres Zigbee seront perdus

Souhaitez-vous vraiment continuer?

( Supprimer mon réseau

Suppression
du réseau

En cours,

v

Le réseau a été
supprimeé avec
succes!

X Démissionner

INSTALLATION

Coordonnées du client

Détails du moyeu

Historique des demandes de service

EQUIPEMENT

Equipement

Controles Zigbee

ACTIONS

Ajouter un appareil

Configurer le Point de Ouvrez
réseau Wi-Fi contréle général I'application
des paires TaHoma
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POUR TOUTE QUESTION OU ASSISTANCE, VEUILLEZ CONTACTER LE SUPPORT TECHNIQUE:

(800) 66-SOMFY (76639)

Obtenez des réponses a vos questions sur notre page FAQ Somfy: www.somfysystems.com/en-us/support/faq

Suivez les étapes pour accéder au Service & Support.

Make the move

© Somfy Systems, Inc. - SEPTEMBRE 2024

Toutes les marques, produits et marques déposées

sont la propriété de leurs détenteurs respectifs.

A propos de Somfy®

Depuis plus de 50 ans, Somfy est le pionnier des solutions innovantes de motorisation et

d'automatisation pour les couvertures de fenétres et les produits d'ombrage extérieurs. En

gardant a I'esprit le confort, la facilité d'utilisation, la sécurité et le développement durable,

nos solutions transparentes et connectées sont concues pour aider les gens a évoluer vers

des espaces de vie respectueux de I'homme et ayant un impact réduit sur la nature.

New Jersey
121 Herrod Blvd.
Dayton, NJ 08810
T:(609) 395-1300
F: (609) 395-1776

ABRAND OF SOMFY? GrOUP

Somfy Systems, Inc.
T: (800) 22-SOMFY
www.somfypro.com
Florida California
1200 SW 35th Ave. 15301 Barranca Pkwy.
Boynton Beach, FL 33426 Irvine, CA 92618-2201
T: (561) 995-0335 T:(949) 727-3510

F: (949) 727-3775
F: (561) 995-7502

PS- PG18F
V1.6

Somfy ULC
T: (800) 66-SOMFY
www.somfypro.ca
Canada
6411 Edwards Blvd.
Mississauga, ON L5T 2P7
T:(905) 564-6446
F:(905) 238-1491
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