
Faites un bond en avant
confortablement

Un écosystème de produits d’ombrage intelligents conçus pour simplifier la vie de vos clients





Présentation
de notre nouvel écosystème axé sur le 
confort, conçu pour tous

Certains diront que notre activité est la motorisation et l’automatisation. Nous disons 
plutôt que c’est le confort. Étant les pionniers de cette industrie depuis plus de 50 ans, 
notre objectif a toujours été d’offrir aux gens plus de commodité dans leur vie. Mais pour 
être vraiment soucieux du confort, nous devons pousser cette mission encore plus loin. 

Le confort  est synonyme de qualité et de souplesse dans la production, de sorte que 
les fabricants auxquels vous vous adressez peuvent fabriquer des couvre-fenêtres de 
haute qualité plus rapidement et selon vos spécifications avec exactitude.

Le confort , c’est la certitude que chaque installation que vous réalisez peut être faite 
en moins de temps et qu’elle sera bien faite du premier coup.

Le confort , c’est la tranquillité d’esprit que vous offrez aux propriétaires en leur 
garantissant que leurs stores et rideaux intelligents fonctionneront de manière fluide, y 
compris avec les technologies futures en matière de maison intelligente.

Avec l’ombrage intelligent Somfy  maintenant sur Zigbee® 3.0, le confort est au rendez-
vous, du fabricant à l’utilisateur final en passant par l’installateur.

Somfy est synonyme de confort.



Les écrans de téléphones mobiles ne sont présentés qu’à titre d’illustration.

Les moteurs Somfy
s’adaptent à la plupart des  
styles de stores ou de  
rideaux d’intérieurs.

L’application  
TaHoma® pro
une programmation, un  
réglage du moteur et une 
installation simplifiés.

Le commutateur 
TaHoma®

un hub intelligent pour un 
réseau solide et fiable.

Télécommande 
Ysia
un contrôle direct des 
couvre-fenêtres par simple 
pression d’un bouton.

Serv-e-Go®
une application web 
destinée aux distributeurs 
pour optimiser le service 
après-vente.

L’application 

Nouveau
et simplifié

Découvrez notre écosystème d’ombrage intelligent doté de la technologie Zigbee 3.0 :

TaHoma® de 
Somfy
offre aux propriétaires la 
possibilité de se 
connecter, contrôler et 
personnaliser.



Somfy conçoit des 
objets intelligents
connectés, adaptables et sécurisés

Nos plus récents moteurs à la fine pointe de la technologie fonctionnent  
selon la norme Zigbee, une norme ouverte pour la communication et la 
connectivité dans la maison. Zigbee confère à nos moteurs une plus grande 
fonctionnalité et garantit que les produits s’intègreront de manière fluide.

Une fiabilité de bout en bout 
pour des résultats tangibles

De l’installation à l’intégration d’autres 
équipements, Somfy vous permet 
d’évoluer en douceur grâce à des technologies 
d’avant-garde et qui permettent de rester 
ouvert aux futures innovations en matière de 
maison intelligente.

Une communication 
bidirectionnelle pour le confort 
de l’utilisateur

Aidez vos clients à maîtriser leur espace grâce 
à des renseignements mis à jour en temps réel 
sur l’état de tous leurs couvre-fenêtres et à 
des commandes précises pour leur position 
préférée.

Une connectivité simple pour 
une installation fluide

Les moteurs Somfy sont également dotés de la 
technologie Bluetooth, qui permet une 
connexion directe avec ou sans Wi-Fi pour la 
programmation des installations.



Des solutions
simplifiées
Nos outils professionnels permettent 
une installation sans problème, quelle 
que soit la configuration domiciliaire 
de vos clients

L’application TaHoma pro facilite grandement la mise en place du réseau et 
sa configuration, avec ou sans hub.

Les outils professionnels facilitent la vente, 
l’installation et l’entretien.

Processus de 
programmation du 
commutateur 
TaHoma

Balayez un code QR pour 
une connexion directe afin 
de modifier les paramètres 
individuels des stores en 
un tour de main.

1 2 3 4
Enregistrez et configurez 
le commutateur 
TaHoma avec ou sans 
connexion Internet.

Créez des scènes et 
des horaires adaptés 
aux besoins de vos 
clients.

Ajoutez des appareils 
tels que des stores, des 
télécommandes et des 
prises intelligentes.  

Les écrans de téléphones mobiles ne sont présentés qu’à titre d’illustration.



Installations
facilitées
Connectez-vous de manière 
fluide, même sans hub

L’application TaHoma pro permet une installation facile, même sans 
hub. Il suffit de la connecter à votre moteur et de la jumeler à une 
télécommande.

Plus d’options signifient plus de façons de vendre 
et d’installer et de satisfaire les clients.

Balayez le code QR 
sur le store.

Testez le store, vérifiez le 
niveau de charge de la 
batterie, ajustez les limites 
et optez pour le jumelage 
avec une télécommande.

Terminez le 
jumelage et testez 
pour confirmer le 
fonctionnement.

1 2 3

Une solution
autonome

Les écrans de téléphones mobiles ne sont présentés qu’à titre d’illustration.



Maintenance sur des 
sites éloignés
Serv-e-Go® simplifie 
le service après-vente

Maintenant disponible sur votre PC
Serv-e-Go est notre outil de contrôle à distance et de 
dépannage tout-en-un pour l’écosystème d’ombrage intelligent Somfy.
 
Le service après-vente facilite plus que jamais les 
interactions avec les clients.

Obtenez une vue complète  
de tous les appareils connectés dans la maison d’un client. 

Proposez une assistance à distance  
pour aider vos clients à résoudre leurs problèmes sans se déplacer. 

Surveillez de manière proactive  
�les messages d’alerte pour trouver des solutions, avant même que le client ne soit au courant. 

Diagnostiquez les problèmes  
à distance afin d’identifier les anomalies et de mieux préparer les visites de service.

Accédez à Serv-e-Go à partir de votre compte SomfyPro

Les écrans de téléphones mobiles ne sont présentés qu’à titre d’illustration.

https://servego-us.somfy.pro/


Contrôle
Offrez à vos propriétaires le confort 
d’une technologie qui fonctionne 
tout simplement

Le marché de la maison intelligente pour les couvre-fenêtres représente une 
opportunité considérable. Avec cette nouvelle génération de moteurs, de 
commandes et d’outils professionnels Somfy, vous disposez d’un écosystème 
simple à utiliser pour vos clients. 

Il s’agit d’une avancée qui ne manquera pas de surprendre.

Donnez à vos clients un contrôle total
avec l’application TaHoma de Somfy
L’application TaHoma de Somfy a été nouvellement conçue pour les 
propriétaires, avec une interface simple et moderne, des commandes 
intuitives et des fonctionnalités supplémentaires.

• �Créez des scènes et des horaires personnalisés pour mettre de 
l’ambiance en appuyant simplement sur un bouton ou en choisissant un 
horaire déjà programmé.

• �Contrôlez des groupes individuels de stores à la maison à l’aide de la 
commande vocale ou à distance par le biais de l’application.

• �Connectez et contrôlez facilement plusieurs appareils domestiques intelligents.

Les écrans de téléphones mobiles ne sont présentés qu’à titre d’illustration.



Contrôle versatile

Commutateur  

TaHoma

Commutateur TaHoma
Le hub central connecte et contrôle l’écosystème de la maison 
intelligente. Il alimente l’application TaHoma de Somfy pour 
les propriétaires et leur donne un contrôle total, quel que soit 
l’écosystème de la maison intelligente qu’ils préfèrent.

Application TaHoma de Somfy
Une interface unique relie le propriétaire à sa maison 
intelligente, lui donnant un contrôle total sur ses couvre-
fenêtres et son éclairage, avec une visualisation en temps réel 
de l’état de chaque moteur.

Les moteurs Somfy
Chaque moteur Zigbee, avec ou sans fil, offre des 
ajustements de positionnement précis et des paramètres 
facilement configurables directement à partir de l’application 
TaHoma de Somfy.

L’écosystème
Somfy axé sur le 
confort
Au cœur de toute maison intelligente

Tout élément de technologie intelligente fonctionne aussi bien que ses 
pièces mobiles. C’est pourquoi nous avons conçu chaque élément matériel 
et logiciel dans un souci de facilité et d’interopérabilité.

Large gamme de moteurs
pour stores et rideaux.

Moteurs

* La compatibilité avec Apple Home n’est possible que pour les commutateurs 
TaHoma utilisés avec certains moteurs fonctionnant à l’aide de la technologie 

Zigbee. Voir les spécifications du moteur pour plus de détails.

*

Intégrations

Contrôle par commande vocale



L-0348-FR

Canada
6411 Boul. Edwards

Mississauga, ON L5T 2P7
Tél. : (905) 564-6446

Téléc. : (905) 238-1491

New Jersey
121 Herrod Blvd.
Dayton, NJ 08810

Tél. : (609) 395-1300
Téléc. : (609) 395-1776

Somfy Systems, Inc.
Tél. : (800) 22-SOMFY
www.somfypro.com

Somfy ULC
Tél. : (800) 66-SOMFY

www.somfypro.ca

Floride
1200 SW 35th Ave.

Boynton Beach, FL 33426
Tél. : (561) 995-0335

Téléc. : (561) 995-7502

Californie
15301 Barranca Pkwy.
Irvine, CA 92618-2201

Tél. : (949) 727-3510
Téléc. : (949) 727-3775

À propos de Somfy®
Depuis plus de 50 ans, Somfy est le pionnier des solutions innovantes en matière de motorisation 
et d’automatisation de couvre-fenêtres et de produits d’ombrages extérieurs. En gardant à l’esprit 

le confort, la facilité d’utilisation, la sécurité et la durabilité, nos solutions fluides et connectées sont 
conçues pour aider les gens à évoluer vers des espaces de vie respectueux de la vie humaine et dont 

l’impact sur la nature est réduit.
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